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PLANO DE TRABALHO - REDE PRIVADA
ABRIL 2024 A MARCO 2025

NOME DA ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

APAM - ASSOCIACAO DE PROMOCAO E ASSISTENCIA DE AMERICANA

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

TIPO DE OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Assessoramento e Defesa e Garantia
de Direitos

Atendimento

X

NIVEL DE PROTECAO SOCIAL

Protecao Social Especial
Protecao Social Basica Média Alta
Complexidade Complexidade
X

PUBLICO ALVO

De acordo com a demanda identificada pelo CRAS de referéncia do territério,
conforme o Termo de Referéncia, Criancas até 6 anos; criancas e adolescentes de
7 a 14 anos; adolescentes de 15 a 17 anos; Jovens de 18 a 29 anos; Pessoas
Adultas de 30 a 59 anos e Pessoas Idosas com idade igual ou superior a 60 anos,
pessoas em situacdes de Emergéncia e/ou Calamidade Publica: Criangas,
Adolescentes, Jovens, Pessoas Adultas e Idosas em situacdo de vulnerabilidade
e/ou risco social e emergéncias relativas ao SUAS, acompanhados pelo servigo,
encaminhados pelo CRAS de referéncia e as que acessarem o servico, no periodo
da emergéncia e/ou calamidade, através de procura espontanea ou busca ativa.

DIAS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

De segunda a sexta
De 8h00 as 17h00
Ou em carater de excepcionalidade no horario se houver necessidade e/ou
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demanda do publico encaminhado, conforme horarios das escolas de periodo

integral.

EQUIPAMENTO DE REFERENCIA!

CRAS

AREA DE ABRANGENCIA?

TERRITORIAL 03

1. DADOS DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

1.1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO
DADOS DA ORGANIZACAO:

Razao Social

Associa¢do de Promogdo e Assisténcia de Americana

Sigla APAM

CNP] 44.685.907/0001-07

Endereco da Sede | Rua: Apeninos, n? 219 - Jardim Alvorada
CEP 13.479-070

PontoA . de Par6quia Sao José

Referéncia

Telefones (19) 3475.7200 - (19) 997731208
E-mail secretariaongapam@gmail.com

Site www.apam.net.br

Data da Fundacao
da Organizacdo:

25/04/1973

Inscrigao .

CMAS /Validade 19/06/2019 - 21 /Indeterminado

Inscrigao . .

CMDCA /Validade 26/1994- P01 e 26/1994-P02 validade até 30/06/2023
Inscricao i

COMID/Validade

CEBAS / Validade | 71000.001801/2015-25

Certificado OSCIP | -

Outros CRCE-1531/2012

(especificar) BR 14/8549

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

! Equipamento de Referéncia: Protecdo Social Basica - CRAS; Protecido Social Especial - CREAS.
2 Area de Abrangéncia: Territorial ou Municipal.
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Endereco Rua Maranhao, 1437 - Praia Azul
CEP 13.475.735

PontoA . de Igreja Catolica Desatadora de Nos
Referéncia

Telefones (19) 997731208

E-mail apamscfv@gmail.com

Data da

Implantacgao da | 04/2015

Oferta

1.2. HISTORIA DA ORGANIZACAO

A APAM - Associacdo de Promocdo e Assisténcia de Americana foi fundada
em 25 de Abril de 1973 na periferia do Municipio de Americana, por um grupo de
41 pessoas da Pardquia Santa Catarina de Sena, que tinham o objetivo de
trabalhar com a comunidade.

As atividades com as familias iniciaram em dezembro de 1973, no grupo
escolar do préprio bairro. Em janeiro de 1974, a entidade ganhou um terreno para
a construcdo da sede, tendo como doador o Padre Jodo Rodrigues, contando com a
ajuda do Lions Clube de Americana Norte, para dar inicio as obras. Esta
construcao foi concluida em 1978 com sua inauguragao.

Entre os anos de 1974 e 1982 as atividades desenvolvidas eram voltadas
as familias. O bairro crescia com a chegada de novos moradores, havendo assim a
necessidade de um atendimento especial a crianga.

Em abril de 1982, um grupo de casais da paréquia Dom Bosco, com
presenca do Reverendo Gleiton Miranda, criou um departamento nomeado
Creche “Pingo de Gente”.

Em 1983, devido a qualidade dos servicos prestados a comunidade, o
espaco que a entidade ocupava se tornou pequeno, assim o Sr. {talo Scuro, na
pessoa da Sra. Mary Araujo Scuro, doou um terreno para a construcdo de um

espaco mais adequado aos atendidos. Esta construcdo teve inicio logo que esta

doacdo foi concretizada. Em homenagem a Sra. Mary Araujo Scuro, a creche foi
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nomeada como Creche Mary Araujo Scuro.

Em 1987 iniciou a construcao da nova sede da entidade, sendo em
dezembro de 2000 a inauguracao do Salao de eventos e em dezembro de 2001 a
inauguracdo de um novo espacgo para atendimento da Creche.

Em 1996 a entidade comeg¢ou a executar atendimento a criancas e
adolescentes em contraturno escolar, sendo que em abril de 2001, a entidade
criou o Departamento CEACA - Centro Educativo de Atendimento a Crianga e ao
Adolescente.

Em 1999 a APAM participa como convidada especial do espetaculo
Dancgoteca da Sandrinha, promovido por Sandra Godoy. Nasce entdo o sonho de
termos o nosso proprio festival. Em 2001 a APAM apresenta seu 12 Festival
Cultural no Teatro Municipal Lulu Benencase, festival esse que diante muitas
dificuldades foram até a X edicao.

No ano de 2013 a entidade conseguiu conquistar o video monitoramento
de todos os ambientes da creche, fazendo assim um ambiente mais seguro para
todas as familias. Neste mesmo ano, a entidade foi equipada para brigada de
incéndio com uma caixa d’agua de 12 mil litros, conquistou também verba
parlamentar para troca do veiculo Kombi.

Entre os anos de 2011 e 2014 a instituicdo passou por significativas
reformas em todas as dependéncias da sede, incluindo a retomada das obras do
CEACA, que ficou paralisada entre 2003 a agosto de 2014.

Em 18 de dezembro de 2014 recebeu o certificado de Qualidade ISO 9001,
atualmente trabalha na versao das normas 9001:2015, conferindo o certificado de
Prestac¢do de servico no atendimento educacional e integracdo social de criangas e
adolescentes . Esta certificagdo garante aos clientes da Instituicdo um rigoroso
controle de qualidade na prestacao de seus servigos.

No ano de 2015 a APAM inicia seu trabalho no territério da Praia Azul,
desenvolvendo o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e
atualmente, atende em uma chacara as criangas, adolescentes e adultos.

Inicialmente em uma chacara na Rua Gabor Radics, a qual se tornou inapropriada
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devido ao seu tamanho, a entidade ndo mediu esfor¢os para buscar um espaco
mais apropriado e proporcionar mais conforto e atragdo para uma convivéncia
saudavel.

No ano de 2019 estende o atendimento na area social, através da prestacao
do Servico de Familia Acolhedora, no bairro Jardim Alvorada.

1.3. FINALIDADE E OBJETIVOS DA ORGANIZACAO3

)} Protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo e a
prevencao da incidéncia de riscos.

1)) Defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos
direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais.

1)} Promocdo de atividades e finalidades de relevancia publica
e social.

1.4. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS DA ORGANIZACAO

1.4.1. RECURSOS PROPRIOS - 2023

Recursos Valores Anuais
Eventos R$ -
Telemarketing R$ 291.226,49
Doacdes espontaneas de pessoa fisica R$ -

Doacbes e parcerias de empresas e
; . R$ -
entidades privadas

Contribuintes RS -

Contrapartida da pessoa idosa R$ -

Outros. Especifique:

Total R$ 291.226,49

1.4.2. RECURSOS PUBLICOS - 2023

1.4.2.1. BENEFICIOS FISCAIS E ISENCOES PUBLICAS
Cota Patronal R$ 283.522,77

Nota Fiscal Paulista RS -

OSC atualmente é paga o valor minimo mensal, devido a
isencdo anual.

Departamento de Agua e Esgoto (DAE)

® Conforme o Estatuto Social da Organizacio da Sociedade Civil.
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Outros. Especifique:

Total R$ 283.522,77
1.4.2.2. PARCERIAS CELEBRADAS
Cofinanciamento Valores Anuais
Municipal | Estadual Federal Total
A . R$ R$ R$

Fundo de Assisténcia Social 252 142,55 R | 24307148 |495.214,03
Em(.enda Parlamentar - Assisténcia RS- RS- RS- RS-
Social
Fundo de Direitos da Crianca e do R$103.500,00 RS- RS- R$103.500,00
Adolescente
Fundo de Direitos da Pessoa Idosa R$- R$- R$- R$-
Fundo de Saude R$- R$- R$- R$-
Fundo de Educaciio R$1.252.473, RS- RS- R$1.252.473,

18 18
Fundo de Cultura R$- R$- R$- R$-
Fundo de Esporte R$- R$- R$- R$-
Emenda Parlamentar - Outras
Politicas Publicas RS- RS- RS- R$-
Outros. Especifique:
PNAE (Programa de Alimentagao R$38.360,00 | R$38.360,00
Escolar)

R$ R$ R$

Total 1.608.115,73 R$- 281.431,48 1.889,547,21
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1.5. INFRAESTRUTURA DA ORGANIZACAO

1.5.1.1.SITUACAO DO IMOVEL*

Sede da Organizacao:

Proprio (Jardim Alvorada)

Oferta Socioassistencial:
1.5.1.2. DESCRI(;[\O DO ESPACO FisICcO

Alugado (Praia Azul) SCFV

Oferta
Sede da . . .
Item N Socioassistencia
Organizacao ]

Recepcao 01 0
Salas para atendimento técnico especializado

. . . 01 01*
(Equipe Psicossocial)
Salas de atendimento em grupo/atividades 10 02*
comunitarias
Sala para reunides 01 01*
Sala de coordenacdo 01 01*
Sala da equipe técnica 01 01*
Salas de administragao 01 0
Enfermaria Nao se aplica Nao se aplica

Dormitdrios para os usudrios/as

Nao se aplica

Nao se aplica

Dormitorios para os cuidadores/as

Nao se aplica

Nao se aplica

Banheiros para os usuarios/as Nao se aplica 02
Banheiros para os funcionarios/as 03 01
Espaco para guarda de pertences Armario (24) Armario
Sala de repouso 01 0
Refeitério 02 01
Copa/cozinha (preparo de alimentos) 02 01
Lavanderia 01 01
Despensa 01 0
Almoxarifado ou similar 02 01

* Situacdo do Imével: Proprio; Alugado; Cedido, especificar; Outros, especificar.
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Brinquedoteca

01

01

Biblioteca

01

01

Espacgo para animais de estimagao

Nao se aplica

Nao se aplica

Area de recreacio interna 01 0
Area de recreacio externa 0 01
Jardim/parque 02 0
Quadras esportivas 0 01
Instalagdes elétricas e hidraulicas 100 50

Outros. Especifique:

Qtd. na Sede Qtd. na Oferta Socioassistencial
td. de uso
Item da ¢ dos Qtd. de
Organizaca - usodo | Total
o Usuarios/a RH
s
Acervo bibliografico 500 30 80 610
Armarios individualizados para 24 0 0 24
guarda de pertences
Brmqu/e(.ios, _materlals 100 50 50 200
pedagdbgicos e culturais
Camas 130 0 0 130
Computadores 12 0 04 16
'Computadores com acesso a 12 0 04 16
internet
Datashow 01 0 01 02
DVD/Video cassete 0 0 0 0
Equipamento de som 05 0 01 06
Fax 0 0 0 0
Filmadora 0 0 0 0




” ASSOCIACAO DE PROMOGAO E ASSISTENCIA DE AMERICANA
CNPJ 44.685.907/0001-07 * Fundada em 25/04/1973
Lei de Utilidade Publica: Municipal n2 1.817/1981 — Estadual n? 52.370/2007
Site: www.apam.net.br ¢ Email: secretariaongapam@gmail.com
# E Telefone: (19) 3475-7200/ (19) 3475-7209
0“ =

R. Dos Apeninos, 219 Jd. Alvorada CEP: 13479-070 Americana / SP

INVESTINDO NO CIDADAO FUTURO

Fogao 03 0 01 04
Geladeira/freezer 06 0 01 07
Impressora 02 0 02 04
Maquina copiadora 01 0 01 02
Maquina de lavar roupa 02 0 01 03
Maquina fotografica 01 0 00 01
Materiais esportivos 0 50 0 50
Materiais para estudo 100 0 80 180
Micro-ondas 02 0 0 02
Mobiliario 200 50 50 300
MOblllaI‘IO. especifico  para 50 50 0 100
atender criancas
Mobilidrio/matérias adequados
para pessoas com deficiéncia ou

A . 0 0 0 0
dependéncia (Tecnologias
Assistivas)
Secadora de roupas 0 0 0 0
Telefone 04 00 01 05
Televisao 03 00 00 04
Veiculo de uso egcluswo de 00 00 00 00
membros da diretoria
Velc,ul.o para transporte de 01 01 01 02
usudrios e equipe
Outros. Especifique:

Condicoes de Acessibilidade | Sede da Organizacao . Ofe_r ta .
Socioassistencial
Acesso principal adaptado com
rampas e rota acessivel desde a | SIM - De acordo com a x
calcada até o interior da norma da ABNT NAO POSSUI
unidade.
> Acessibilidade:

a) SIM - De acordo com a norma da ABNT.
b) SIM - Mas ndo de acordo com a norma da ABNT.
c) NAO POSSUL.
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Rota acessivel aos espacos da

SIM - De acordo com a

unidade. norma da ABNT NAO POSSUI
Banheiro adaptado para SIM - Mas nao de

pessoas com deficiéncia e/ou | acordo com a norma NAO POSSUI
mobilidade reduzida. da ABNT

Pisos especiais com relevos

para sinalizagao voltado; > pard NAO POSSUI NAO POSSUI
pessoas com deficiéncias

visuais

Recursos -

Equipamentos/Sistemas NAO POSSUI NAO POSSUI
Computacionais

Recursos de comunica¢ao para

pessoas com  deficiéncias NAO POSSUI NAO POSSUI
auditivas

Servicos - Prestados por

profissionais a pessoa com NAO POSSUI NAO POSSUI

deficiéncia como instrumento
de tecnologia assistiva.

Outros. Especifique:

Justificamos que as acdes de adequagdo a acessibilidade estao sendo estudadas

junto a direcdo da entidade, com vista a inclusao de pessoas com deficiéncia.

10
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1.6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Representacao Grafica

DIRETCRIA
COORDENAGRC
GERAL
I I I I I I I I 1
CODRDENADCR NUTRICIONISTA COORDENADCR COCRDENADCR “[I’B“F'f,\"“fl?f" COCRDENADOR {A) ASSISTENTE DE MOTORIETS COORDENADCR
(&) PEDAGOGICO (A} - {A] TELEMARKETING (&) scFv i FINANCEIRC [&] COCRDENAGEC () DE EVENTOS
ACOLHEDORA
PROFESSORA DE ADI- AUXILIAR o AJUDANTE DE OPERADCR DE COERADCR [A) - ASSISTENTE PP | | ASSISTENTE
EDUCACAD INFANTIL DE DESENV. INFANTIL COZINREIRA COZINHA TELEMARKETING EXTERNO [A) FSICOLOGO (4] =g SOCIAL FSICOLOE0 (A) SOCIAL
[AUXILIAR DE DESENV. AUXILIAR DE
- FAXINEIRA
INFANTIL/APCIC EDUCADCR (&) = oewam
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2. DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

2.1. NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
(SCFV)

2.2. DESCRICAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a

garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios/as, de acordo com o seu ciclo
de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e prevenir a
ocorréncia de situacdes de risco social. Forma de intervencao social planejada que
cria situacoes desafiadoras, estimula e orienta os/as usuarios/as na construcao e
reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no
territorio. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias,
desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Deve
prever o desenvolvimento de agbes intergeracionais e a heterogeneidade na
composicao dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raca,
entre outros. Possui articulacdo com o Servigo de Protecao e Atendimento Integral
a Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento das familias dos usuarios
destes servicos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da politica de
assisténcia social.

2.3. PUBLICO ALVO

Criancas até 6 anos: criangas com deficiéncia, com
prioridade para as beneficiarias do BPC; criangas
cujas familias sdo beneficiarias de programas de
transferéncia de renda; criancas encaminhadas
pelos servicos da protec¢ao social especial; criancas
residentes em territérios com auséncia ou
precariedade na oferta de servicos e
oportunidades de convivio familiar e comunitario;
criangas que vivenciam situa¢des de fragilizacao
de vinculos.

- Criangas e Adolescentes de 6 a 15 anos: criangas
e adolescentes encaminhados pelos servicos da
protecdo social especial: Programa de Erradicacao
do Trabalho Infantil (PETI), Servico de Protecdo e

Publico Alvo

12
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Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI), reconduzidos ao convivio familiar apés
medida protetiva de acolhimento, e outros;
criancas e adolescentes com deficiéncia, com
prioridade para as beneficiarias do BPC; criancas e
adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de
programas de transferéncia de renda; criancas e
adolescentes de familias com precario acesso a
renda e a servicos publicos.

- Adolescentes de 15 a 17 anos: adolescentes
pertencentes as familias beneficiarias de
programas de transferéncia de renda;
adolescentes egressos de medida socioeducativa
de internacdo ou em cumprimento de outras
medidas socioeducativas em meio aberto;
adolescentes em cumprimento ou egressos de
medida de prote¢do do Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA, 1990); adolescentes do
Programa de Erradicacio do Trabalho Infantil
(PETI) ou adolescentes egressos ou vinculados a
programas de combate a violéncia e ao abuso e a
exploracao sexual; adolescentes de familias com
perfil de programas de transferéncia de renda;
adolescentes com deficiéncia, em especial
beneficiarios do BPC; adolescentes fora da escola.

- Jovens de 18 a 29 anos: jovens pertencentes a
familias  beneficiarias de  programas de
transferéncia de renda; jovens em situacao de
isolamento; jovens com vivéncia de violéncia e/ou
negligéncia; jovens fora da escola ou com
defasagem escolar superior a 2 (dois) anos; jovens
em situacdo de acolhimento; jovens egressos de
cumprimento de medida socioeducativa em meio
aberto; jovens egressos ou vinculados a programas
de combate a violéncia, abuso e/ou exploracdo
sexual; jovens egressos de medidas de protec¢do do
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA; jovens
em situacdo de rua; jovens em situacdo de
vulnerabilidade em consequéncia de deficiéncias.

- Pessoas Adultas de 30 a 59 anos: pessoas adultas
pertencentes a familias beneficiarias de programas
de transferéncias de renda; pessoas adultas em
situacdo de isolamento; pessoas adultas com
vivéncia de violéncia e/ou negligéncia; pessoas
adultas com defasagem escolar; pessoas adultas
em situacdo de acolhimento; pessoas adultas
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vitimas e/ou vinculados a programas de combate a
violéncia sexual; pessoas adultas em situacao de
rua; pessoas adultas em situagdo de
vulnerabilidade em consequéncia de deficiéncias.

- Pessoas Idosas: pessoas idosas beneficiarios do
Beneficio de Prestacao Continuada (BPC); pessoas
idosas de familias beneficidrias de programas de
transferéncia de renda; pessoas idosas com
vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a
servicos e oportunidades de convivio familiar e
comunitdrio e cujas necessidades, interesses e
disponibilidade indiquem a inclusdo no servigo.

Publico Prioritario

Conforme exposto na Resolugdao do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n® 01/2013
dispoe sobre o reordenamento do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV,
considera-se em situacao prioritaria para inclusdo no
SCFV, as criangas, adolescentes, jovens pessoas
adultas e idosas:

[ - Em situagdo de isolamento;

II - Trabalho infantil;

[l - Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

[V - Fora da escola ou com defasagem escolar
superior a 2 (dois) anos;

V - Em situacdo de acolhimento;

VI - Em cumprimento de medida socioeducativa em
meio aberto;

VII - Egressos de medidas socioeducativas;

VIII - Situacdo de abuso e/ ou exploragdo sexual;

[X - Com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca
e do Adolescente - ECA;

X - Criancas e adolescentes em situa¢do de rua;

XI - Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com
deficiéncia.

Para a identificacdo dos wusudrios em situacdo
prioritaria sera utilizado o Numero de Identificagao
Social - NIS do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal - CadUnico. A
comprovacado das situagdes prioritarias dar-se-a por
meio de documento técnico que devera ser
arquivado na Unidade que oferta o SCFV ou no CRAS
de Referéncia, por um periodo minimo de cinco anos,
a disposicao dos 6rgaos de controle.

Estabelece-se como meta de atendimento de 50%
(cinquenta por cento), no minimo, do publico
prioritario.
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Por encaminhamento do Centro de Referéncia de

Formas de Acesso Assisténcia Social (CRAS) do territério.

Capacidade de Atendimento 200

E ou serd ofertado de forma

. ‘s SIM
gratuita aos/as usuarios/as?

2.4. OBJETIVO GERAL

O SCFV tem por objetivo geral, complementar o trabalho social com familia, prevenindo a

ocorréncia de situacdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e
comunitdria; prevenir a institucionalizacdo e a segregacdo de criancas, adolescentes,
jovens pessoas adultas e idosas, em especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o
direito a convivéncia familiar e comunitaria; promover acessos a beneficios e servicos
socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social de assisténcia social no
territério da Praia Azul; promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas
de educacao, sadde, cultura, esporte e lazer existentes no territério, contribuindo para o
usufruto dos(as) usuarios(as) aos demais direitos; oportunizar o acesso as informacdes
sobre direitos e sobre participacdo cidada, estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos(as) usuarios(as); possibilitar acessos a experiéncias e manifestacdes
artisticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas
sociabilidades; favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos
familiares e comunitarios.
Considerando que o SCFV é uma unidade de atendimento referenciada ao Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e articulada a rede socioassistencial, o servico,
que é executado pela entidade de atendimento, devera estar alinhado as diretrizes
nacionais e as orientagcdes municipais de Assisténcia Social e deverd garantir o
cumprimento do Trabalho Social Essencial previsto na Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais.

Acolhida; Orientacdo e Encaminhamentos; Grupos de Convivio e Fortalecimento de
Vinculos; Informacdo, Comunica¢do e Defesa de Direitos; Fortalecimento da Funcao
Protetiva da Familia; Mobilizagdo e Fortalecimento de Redes Sociais de Apoio;
Informacgdo; Banco de Dados de Usuarios(as) e Organizacoes; Elaboracdo de Relatorios
e/ou Prontudrios; Desenvolvimento do Convivio Familiar e Comunitario; Mobilizagdo
para a Cidadania; Elaboracdo de Instrumento Técnico de Acompanhamento e
Desenvolvimento do(a) Usuario(a) e sua familia.

- Criancas de até 6 anos: Complementar as acdes de protecdo e desenvolvimento das

¢ Objetivos Especificos:

Organizacodes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.
Organizacoes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que
regulamenta a Oferta Socioassistencial. Ex.: Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
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criancas e o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; Assegurar espacos de
convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de relacdes de afetividade e
sociabilidade; Fortalecer a interacao entre criangas do mesmo ciclo etario; Valorizar a
cultura de familias e comunidades locais, pelo resgate de seus brinquedos e brincadeiras
e a promoc¢do de vivéncias ludicas; Desenvolver estratégias para estimular e
potencializar recursos de criancas com deficiéncia e o papel das familias e comunidade
no processo de protecdo social; Criar espacos de reflexdo sobre o papel das familias na
protecdo das criancas e no processo de desenvolvimento infantil.

- Criancas e Adolescentes de 7 a 14 anos: Complementar as a¢des da familia e
comunidade na protecdo e desenvolvimento de criangas e adolescentes e no
fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; Assegurar espagos de referéncia para o
convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relacdes de afetividade,
solidariedade e respeito mutuo; Possibilitar a ampliacdo do universo informacional,
artistico e cultural das criangas e adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento
de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formac¢do cidada; Estimular a
participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a
compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo; Contribuir para a
insercao, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional.

- Adolescentes de 15 a 17 anos: Complementar as a¢des da familia, e comunidade na
protecao e desenvolvimento de criancas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos
familiares e sociais; Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario
e social e o desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;
Possibilitar a ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural dos jovens, bem
como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar
sua formacao cidada; Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo
social; Estimular a participa¢ao na vida publica do territorio e desenvolver competéncias
para a compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo; Possibilitar o
reconhecimento do trabalho e da educagdo como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;
Contribuir para a inserc¢do, reinsercdo e permanéncia do(a) adolescente no sistema
educacional.

- Jovens de 18 a 29 anos: Complementar as a¢des da familia e comunidade na protecao e
desenvolvimento dos(as) jovens e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;
Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito muatuo, de modo a
desenvolver a sua convivéncia familiar e comunitaria; Possibilitar a ampliacdo do
universo informacional, artistico e cultural dos(as) jovens, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades para novos projetos de vida, propiciar sua formagao
cidada e vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social, detectar
necessidades, motivacoes, habilidades e talentos; Possibilitar o reconhecimento do
trabalho e da formac¢do profissional como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;
Contribuir para a inser¢do, reinsercdo e permanéncia dos(as) jovens no sistema
educacional e no mundo do trabalho, assim como no sistema de saude basica e
complementar, quando for o caso; Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias que
estimulem e potencializem a condicdo de escolher e decidir, contribuindo para o
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desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos(as) jovens, estimulando a
participacdo na vida publica no territorio, ampliando seu espaco de atuacao para além do
territério além de desenvolver competéncias para a compreensdo critica da realidade
social e do mundo contemporaneo.

- Pessoas Adultas de 30 a 59 anos: Complementar as a¢des da familia e comunidade na
protecdo e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; Assegurar espagos de
referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de rela¢des
de afetividade, solidariedade e encontros intergeracionais de modo a desenvolver a sua
convivéncia familiar e comunitaria; Possibilitar a ampliagcdo do universo informacional,
artistico e cultural, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades para
novos projetos de vida, propiciar sua formacdo cidadd e detectar necessidades e
motivacoes, habilidades e talentos; Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e
protagonismo social, estimulando a participagdo na vida publica no territério, além de
desenvolver competéncias para a compreensdo critica da realidade social e do mundo
contemporaneo; Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formacao profissional
como direito de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e
competéncias especificas basicas; Contribuir para a inserc¢do, reinsercdo e permanéncia
das pessoas adultas no sistema educacional, no mundo do trabalho e no sistema de satude
basica e complementar, quando for o caso; Propiciar vivéncias que valorizam as
experiéncias que estimulem e potencializem a condicao de escolher e decidir,
contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social, ampliando
seu espaco de atuacao para além do territério.

- Pessoas Idosas: Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e
autobnomo; Assegurar espaco de encontro para as pessoas idosas e encontros
intergeracionais de modo a promover a sua convivéncia familiar e comunitaria; Detectar
necessidades e motivagcoes e desenvolver potencialidades e capacidades para novos
projetos de vida; Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e
potencializem a condi¢ao de escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da
autonomia e protagonismo social dos(as) usuarios(as).

ARTICULACAO EM REDE: Servicos socioassistenciais da protecdo social basica e
protecdo social especial; Servicos publicos locais de educagdo, saude (em especial,
programas e servicos de reabilitacdo), cultura, esporte e, meio-ambiente e outros
conforme necessidades; Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de
segmentos especificos; Redes sociais; Instituicdoes de ensino e pesquisa; Conselho
Tutelar; Programas e projetos de desenvolvimento de talentos e capacidades.

3. PLANEJAMENTO DO TRABALHO

O bem estar é um processo que transita pela compreensdao dos sentimentos e atitudes
proprios em relagdo a recep¢do dos comportamentos do outro, respeitando o espaco de
convivéncia, que ndo é sé fisico, mas que é psiquico e emocional e que ndo é estatico. A
forca da reflexdo promove a compreensao e o movimento num sentido da acdo
transformadora das relagdes, proporcionando crescimento, elaboracdo de ideias e
mudangas construtivas. O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos tem por
Missdo a promog¢do de convivéncia e fortalecimento de vinculos das criangas e
adolescentes, jovens e adultos, com suas familias e comunidade; fomentando a cidadania,
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a ampliacdo de mundo informacional, aprendizagem, sociabilidade, garantia de direitos e
protecdo social; temos por visdo o aprimoramento constante dos servigos prestados; e
por valores a acdo ética, responsavel e transparente, garantindo a participagdo igualitaria
e positiva.

Podemos considerar a Associacdo de Promocao e Assisténcia de Americana (APAM), uma
instituicdo forte no comprometimento com o usudrio, garantindo os seus direitos,
compartilhando o seu saber social, contribuindo para o fortalecimento do Terceiro Setor,
oferecendo uma estrutura fisica agradavel e suficientes acessos a materiais de trabalho.

Analisando o desenvolvimento dos grupos, observam-se as potencialidades de
comunicacdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos com a realidade
dos usuarios e do territorio, porém as demandas de um trabalho subjetivo e intenso
denota a constante necessidade de capacitagdes e supervisao técnica.

A participacdo da Diretoria da APAM se da através do provisionamento de recursos
financeiros, do compartilhamento das situagdes de carater emergenciais, comemorativas
e em apoio as situacdes cotidianas, efetiva-se no acompanhamento de avaliacdes e
resultados do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Busca ativa Demanda espontinea Encaminhamentos de Encaminhamento da Rede
outras politicas Socioassistencial
B
|
trabalho social :
com familias |
|
PAIF \
|
l 1
SCFV e Avaliagio e —_— SUPERVISAO P
inserclo no SCFV 0O CrAS g
|
|—| COORDENAGAO TECNICA | |
Soaas mubca:(
[ 1 [
Grupo 0asanos
Intergeracional 03e46) | ‘M“w”:mm*
'T | Individual e tamiliar
18 2 29 anos 6ald4anos

Orienta [quipe para

(69¢102a14)
planejamento das agdes
T E“ﬂmb" em consonbncia com o3
30 a 59 anos 15217 anos

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
]

” Processo de Trabalho: Procedimento Gerencial/Tatico: Sistema de Gestio da Oferta
Socioassitencial (atuagdo da Coordenacgao).
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3.1.1. GESTAO DO TRABALHO

3.1.2.1.1. RECURSOS HUMANOS:

Quantidade de Carga .
Ne Funcao Trabalhadores/a Horégria Escolaridad
S Semanal ¢
Superior
1 Coordenadora 01 40h Completo
(Psicologia)
Superior
2 Técnica em Psicologia 01 30h Completo
(Psicologia)
Superior
3 Técnica em Servico 01 30h Complleto
Social (Servico
Social)
4 Educador Social 01 40h Ensino Médio
Completo
5 Educador Social 1 01 40h Ensino Médio
Completo
6 Auxiliar de Educador 01 40h Ensino Médio
Completo
Cursando
7 | Estagiario (a contratar) 01 Até 30 h Sup'erlor em
Servico Social
ou Psicologia
3.1.2.1.2. PERFIL E ATRIBUICOES:

N¢ Funcao Atribuicoes Perfil
Coordenar a execucdo, o | Escolaridade  minima
monitoramento e a | de nivel superior em
avaliacao do SCFV; Psicologia e ou Servico
- Coordenar a execugdo | Social de acordo com a
das acgoes, de forma a | Resolugdo CNAS n®
manter o dialogo e | 17/2011, com
garantir a participacdo | experiéncia em gestao;

1 Coordenador(a) dos profissionais, bem | dominio da legislacdo

como dos(as)
usuarios(as) e suas
familias;

- Coordenar a definicdo,
junto com a equipe de
profissionais, o fluxo de
entrada,

referente a Politica
Nacional de Assisténcia
Social, direitos sociais;

conhecimento dos
servicos, programas,
projetos e/ou
beneficios
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acompanhamento,
monitoramento,
avaliacdo e
desligamento;

- Promover a
articulacao
intersetorial;

- Definir, junto com a
equipe 0s meios e as
ferramentas tedrico-
metodolégicos de
trabalho social;

- Responsabilizar-se
tecnicamente pela
oferta do SCFV, tendo
em vista as diretrizes
nacionais, dentro de
suas atribuicoes
especificas;

- Assessorar
tecnicamente os(as)
Educadores(as) Sociais
do SCFV nos temas
relativos ao servico,
bem como ao
desligamento de
usuarios(as) e no
planejamento de
atividades;

- Acompanhar a
execucdo dos grupos do
SCFV;

- Manter registro do
planejamento do SCFV;

- Conhecer as situagdes
de vulnerabilidade
social e de risco dos(as)

usuarios(as) e suas
potencialidades;

- Conhecer as
vulnerabilidades e
potencialidades do
territério;

- Avaliar com os(as)
usuarios(as) e suas
familias, os resultados e

socioassistenciais;

experiéncia de
coordenacao de
equipes, com
habilidade de
comunicacao, de

estabelecer relagdes e
negociar conflitos e de
avaliagdo de
resultados; experiéncia
de trabalho em grupos
e atividades coletivas;

experiéncia em
trabalho
interdisciplinar;
conhecimento da
realidade do territorio
e boa capacidade

relacional e de escuta
dos individuos e
familias.
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impactos do SCFV.

- Outras atividades
inerentes ao Servicgo.

- Acumular a fungdo de

Técnico(a)

Técnico de nivel
superior.

Acolher informacgdes e
realizacao de

encaminhamentos as

familias usuarias do
SCFV;

- Mediar grupos de
familias dos SCFV;

- Realizar atendimentos
particularizados e
visitas domiciliares as
familias referenciadas

ao CRAS inseridas no
SCFV;

- Desenvolver
atividades coletivas e
comunitarias no
territorio com as

familias inseridas no
SCFV;

- Fornecer apoio técnico
continuado aos
profissionais
responsaveis pelo(s)
servico(s) de
convivéncia e
fortalecimento de

vinculos desenvolvidos
no territério ou no
CRAS;

- Acompanhar as

familias inseridas no
SCFV;

- Realizar a busca ativa
no territoério de

abrangéncia do CRAS no
que concerne ao SCFV;
- Acompanhar as

familias em
descumprimento de
condicionalidades

Escolaridade minima
de nivel superior, com
formacdo em servigo
social, psicologia e/ou
outra profissio que
compoe 0 SUAS
(dependendo do
numero de familias
referenciadas ao CRAS
e porte do municipio,
conforme a NOB-RH);
com experiéncia de
atuacao e/ou gestdo
em programas,
projetos, servicos e/ou
beneficios
socioassistenciais;
conhecimento da
legislacao referente a
Politica Nacional de
Assisténcia Social;
dominio sobre os
direitos sociais;
experiéncia de
trabalho em grupos e
atividades coletivas;
experiéncia em
trabalho
interdisciplinar;
conhecimento da
realidade do territério
e boa capacidade
relacional e de escuta
das familias.
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inseridas no SCFV;

- Alimentar os sistemas
de informacao, registro
das acdes desenvolvidas
e planejamento do
trabalho de forma
coletiva;

- Articular agbes que
potencializem as boas

experiéncias no
territério de
abrangeéncia;

- Realizar

encaminhamento, com
acompanhamento, para
arede socioassistencial;
- Realizar
encaminhamentos para
servicos setoriais;

- Participar de reunides
sistematicas no CRAS,
para planejamento das
ac0es semanais a serem
desenvolvidas, definicdo
de fluxos, instituicdo de
rotina de atendimento e
acolhimento dos
usudrios;  organizacao
dos encaminhamentos,
fluxos de informagdes
com outros setores,
procedimentos,
estratégias de resposta
as demandas e de

fortalecimento das
potencialidades do
territério no que se
refere ao SCFV.

- Elaborar e Plano de
Acompanhamento nos
moldes do método
adotado pelo CRAS para
acompanhamento
dos(as) usuarios(as) e
familias inseridas nos
SCFV;
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- Elaborar Relatorios
periddicos sobre as
acoes realizadas junto
as familias e individuos;
- Atender as orientacgdes
da coordenagcdo do
CRAS, estando sobre sua
supervisao direta.

Educador (a) Social

- Outras atribuigdes
atinentes ao Servico.

- Desenvolver
atividades

socioeducativas e de
convivéncia

socializacdo visando a
atencao, defesa e
garantia de direitos e
protecdo aos individuos
e familias em situacoes
de vulnerabilidade e, ou,
risco social e pessoal,
que contribuam com o
fortalecimento da

(¢

funcdo protetiva da
familia;

- Desenvolver
atividades

instrumentais e registro
para assegurar direitos,
(re)construgdo da
autonomia, autoestima,
convivio e participacdo
social dos usudrios, a
partir de diferentes
formas e metodologias,
contemplando as
dimensodes individuais e
coletivas, levando em
consideracao o ciclo de
vida e acoes
intergeracionais;

- Organizar, facilitar e
desenvolver os grupos;
- Assegurar a
participacdo social dos
usudrios em todas as

Escolaridade de nivel
médio completo,
conhecimento da

Politica de Assisténcia

Social; nogdes sobre

direitos humanos e
sociais; sensibilidade
para as questoes
sociais; conhecimento
da realidade do
territorio e boa
capacidade relacional e
de comunicag¢do com as
familias.
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etapas do trabalho;
- Apoiar na identificagdo

e registro de
necessidades e
demandas dos usuarios,
assegurando a
privacidade das
informacdes;

- Acompanhar, orientar
e monitorar os usuarios
na execucdo das
atividades;

- Apoiar na organizacao
de eventos artisticos,
ladicos e culturais no

servico;

- Apoiar na elaboragao
de registros das
atividades
desenvolvidas,

subsidiando a equipe;

- Participar das reunides
de equipe para o
planejamento das
atividades, avaliacao de
processos, fluxos de
trabalho e resultado;

- Desenvolver
atividades que
contribuam com a
prevengao de
rompimentos de
vinculos familiares e
comunitarios,

possibilitando a

superacdo de situacoes
de fragilidade social
vivenciadas;

- Apoiar na identificacao
e acompanhamento das

familias em
descumprimento de
condicionalidades

Auxiliar de Educador

Constituem Aareas de
ocupagdes de ensino
fundamental, que

Escolaridade de nivel
fundamental completo,
sensibilidade para as
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integram as equipes de | questdes sociais e boa
referéncia do SUAS, | capacidade relacional e
aquelas relacionadas as | de comunicagdao com

funcbes essenciais de | os(as) usuarios(as).

apoio ao funcionamento
operacional da gestdo,
das Unidades
socioassistenciais e das
instancias de pactuacdo
e deliberacdo do SUAS,
conforme preconiza a
NOB-RH/SUAS, com as
respectivas atribuicoes:
Funcao de Limpeza:

- Desempenhar
atividades de limpeza
com o objetivo de

manter todos oS
ambientes limpos e
organizados;

- Trabalhar seguindo as
normas de seguranga,
higiene, qualidade e
protecao ao meio
ambiente e as pessoas e,
no desempenho das
atividades, utilizar-se de
capacidades
comunicativas.

Funcao de Cozinha:

- Desempenhar
atividades de
organizacao e
supervisao dos servicos
de cozinha em locais de

refeicoes;
- Apoiar no
planejamento de

cardapios e elaboracao
do  pré-preparo, o
preparo e a finalizacao e
na triagem de valida¢do
e armazenamento de
alimentos, observando
métodos de cocgdo e
padrées de qualidade
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dos

considerando
usuarios e
necessidades;
- Trabalhar seguindo
normas de segurancga,

alimentos,
oS
suas

higiene, qualidade e
protecao ao meio
ambiente e as pessoas e,
no desempenho das
atividades, utilizar-se de
capacidades
comunicativas.

Funcao de
Copeiragem:

- Atender as equipes de
referéncia e os usuarios;
- Servir e manipular
alimentos e bebidas;

- Realizar servigos de
café;

- Trabalhar seguindo
normas de seguranga,
qualidade e protecdo ao
meio ambiente e as

pessoas e, no
desempenho das
atividades, utilizar-se de
capacidades
comunicativas.

3.1.2.1.3. GESTAO DE PESSOAS E DE TRABALHOS:
Critérios: Divulgacdo da vaga em redes sociais,
e havendo a selecdo de no minimo 3 curriculos,

Critérios e Métodos de

serdo convocadas para entrevista presencial com

1 Selecao de a coordenadora e presidente da entidade e
Trabalhadores/as: mediante de adequacdo do perfil, serd avaliada a
proficiéncia de forma oral, em seguida realizara

exame médico admissional e sera contratada.
Pactuacio da Atividade Feita medi~ante a ipiciativa pr().pria do Yoluntério,
2 onde serdo avaliadas as disponibilidades da

Voluntaria:

entidade em acomodar a acdo de forma

8 Gestdo de Pessoas e de Trabalho: Informar as etapas, métodos de selecdo e documentos solicitados
e pactuados, o planejamento da realizagdo e periodicidade de Educacdo Permanente, Ac¢des de
Avaliacdo de Desempenho e Valorizagdo da Oferta Socioassistencial aos trabalhadores/as e
voluntarios/as.
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apropriada e adequada as finalidades e objetivos
da Instituicdo. A pactuacao de voluntariado se
dara por meio de um contrato onde constara o
periodo de sua execu¢do, sem comprometimentos
de vinculos empregaticios.

Educacao Permanente:

Serao realizadas capacitagbes na busca pela
melhoria e avaliacdo das atividades realizadas,
voltados para a construgdao e ampliacdo dos
conhecimentos e aperfeicoamento continuas.
Acontecera semanalmente, por meio de reunides
de equipe e estudos de textos afins.
Bimestralmente @ em = modalidades  como:
Capacitacoes da rede, Conferéncias e Simpoésios
ligados a assisténcia social.

Continuamente estamos atentos e investindo em
capacitagdes que atendam a temas trabalhados e
de situacOes emergentes.

Acoes de Avaliacao de
Desempenho e de
Valorizacgao:

Avaliagbes de desempenho anuais individuais,
registradas em um questionario fisico onde sdo
articuladas em uma reunido com a coordenacao as
impressdes quanto a potencialidades, dificuldades
encontradas, necessidade de capacitagdes,
evolucdes e perspectivas.

Avaliacdo da equipe, abarcando fragilidades e
fortalezas do grupo, onde sdo avaliadas as a¢des
necessarias para a melhoria e evoluc¢do do Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

A valorizacdo da equipe através do investimento
no profissional através de cursos, capacitacgdes,
além de confraternizacdo geral da entidade no
final de ano.

No inicio do Ano, em nossa primeira reunido é
feito um Café da manha de acolhida.

No més de aniversario, comemoramos a data com
uma breve confraternizac¢do, sao realizadas agoes
em comemorac¢do ao Dia dos Educadores sociais,
dia dos Psicélogos e Dia das Assistentes Sociais.
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Os recursos destinados a execucdo dos servigos sdo geridos na sede da entidade
pela direcdo. Ha disponibilidade de recursos mediante as necessidades do
servico. A gestdo financeira e orgamentaria do referido servigco funciona da
seguinte forma: 1- Recebimento do recurso via transferéncia bancaria em conta
especifica (municipal/federal), sendo os gastos vinculados ao plano de trabalho;
2 - aquisicoes no decorrer do més de produtos necessarios, pagamentos
autorizados, via transferéncia bancaria ou boletos; transferéncia bancaria nos
pagamentos de proventos aos funciondrios; pagamentos de impostos, etc; 3 -
Caso o repasse nado ocorra conforme data estipulada no termo de colaboracgao, os
pagamentos acontecerdo via transferéncia ou boletos da mesma forma, porém da
conta movimento da entidade. 4 - Os documentos serdo encaminhados ao
departamento Financeiro/RH que realiza os devidos pagamentos e fluxo de caixa.
5- A coordenacao realizara as prestacdes de contas e envio das mesmas a SASDH.
6-0 Vice presidente juntamente com o presidente, planeja, avalia e autoriza a
movimentacdo conforme as necessidades, realinhando o que for necessario e
acompanhando todo esse fluxo de movimento, monitorando os repasses,
transferéncias, custos, etc.

0 espaco fisico influencia diretamente na sensa¢cdao de bem-estar das pessoas que
o frequentam, muitas vezes proporcionando a experiéncia sensorial de que ndo
tem acesso. O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é executado
em uma chacara, onde contamos com piscina, extensa area coberta com dois
banheiros e lavanderia, estacionamento com cal¢camento e campo de futebol.
Estdo disponiveis na sede, cozinha, 1 banheiro e 2 salas para as atividades;

0 espacgo é todo fechado com muro e cerca elétrica e portdo com acionamento
eletronico, o que garantem a seguranga dos usuarios;

Ha oferta de brinquedos e jogos educativos, disponibilizados aos usuarios, bem
como materiais de criacao artistica.

Ha necessidade de adequagbes para recepcdo de pessoas com deficiéncia, as
quais estdo sendo estudadas num sentido de captacdo de recursos para sua
realizacao.

° Gestao Financeira e Or¢amentaria: Informar os fluxos e procedimentos internos de Planejamento,
Execucdo, Monitoramento e Avaliacdo da Gestdo Financeira e Or¢camentaria do Cofinanciamento da
Oferta Socioassistencial.

1 Infraestrutura: Informar as adequagdes e aquisicdes que serdo necessarias e o periodo para a
adequacio e aquisicdo.
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3.1.2.4. AQUISICOES DO PUBLICO ALVO!!

PRINCIPIOS ETICOS DO SUAS:
I- defesa incondicional da liberdade, da dignidade da pessoa humana, da
privacidade, da cidadania, da integridade fisica, moral e psicoldgica e dos direitos
socioassistenciais;
II- defesa do protagonismo e da autonomia dos usudrios e a recusa de praticas de
carater clientelista, vexatério ou com intuito de benesse ou ajuda;
III- respeito a pluralidade e diversidade cultural, socioecondémica, politica e
religiosa;
IV- combate as discriminagdes etarias, étnicas, de classe social, de género, por
orientacdo sexual ou por deficiéncia, dentre outras;
V- garantia de acolhida digna, atenciosa, equitativa, com qualidade, agilidade e
continuidade;

PROCEDIMENTOS: Garantir que a equipe como um todo esteja atenta as
demandas, a ambiéncia e em constante avaliacdo e capacitacdo, desenvolvendo
relacdo digna, cuidadosa e ética com o usuario e entre si.

VI- oferta de servicos, programas, projetos e beneficios publicos gratuitos com
qualidade e continuidade, que garantam a oportunidade de convivio para o
fortalecimento de lagos familiares e sociais;

VII- acesso a assisténcia social a quem dela necessitar, sem discriminac¢ado
social de qualquer natureza, resguardando os critérios de elegibilidade dos
diferentes beneficios e as especificidades dos servigos, programas e projetos;
VIII- garantia aos profissionais das condi¢cdes necessarias para a oferta de
servicos em local adequado e acessivel aos usuarios, com a preservacao do sigilo
sobre as informac¢odes prestadas no atendimento socioassistencial, de forma a
assegurar o compromisso ético e profissional estabelecidos na Norma
Operacional Basica de Recurso Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS;

IX- protecdao a privacidade dos usuarios, observando o sigilo profissional,
preservando sua intimidade e op¢ao e resgatando sua histéria de vida;

PROCEDIMENTOS: Encaminhamento de origem CRAS - Praia Azul com garantia
de trabalho gratuito, de qualidade, em ambiente adequado, individualizado e
sigiloso, com vistas a acesso a direitos e dignidade. Investimento em orientagdes,
apoio, reciclagem e troca entre equipe, promovendo o crescimento profissional e
a garantia da qualidade do trabalho.

11 Aquisi¢cdes do Publico Alvo: Informar os procedimentos que serdo realizados para analisar o
cumprimento dos Principios Eticos do SUAS elencados no artigo 62 da Resolugdo do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) n® 33/2012 - NOB-SUAS, das Segurancas Socioassistenciais elencadas
nos Termos de Referéncia para as OSCs com cofinanciamento e nas normativas que regulamentam a
Oferta Socioassistencial para as OSCs sem cofinanciamento (Ex. Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais) e da efetividade da Participacao do Publico Alvo nos processos de Planejamento,
Execucdo, Monitoramento e Avaliacao da Oferta Socioassistencial.
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X-garantia de atenc¢do profissional direcionada para a construcao de projetos
pessoais e sociais para autonomia e sustentabilidade do usuario;

XI- garantia incondicional do exercicio do direito a participacdo democratica dos
usuarios, com incentivo e apoio a organizacao de féruns, conselhos, movimentos
sociais e cooperativas populares, potencializando praticas participativas;
XII-garantia aos usudrios do direito as informag¢des do respectivo histérico de
atendimentos, devidamente registrados nos prontuarios do SUAS.

PROCEDIMENTOS: Sao executadas a¢des por parte dos técnicos, por meio de
atendimentos individualizados e oficina com responsaveis. Os educadores,
através das oficinas, atuam incentivando o pertencimento e a valorizagdo da
participacdo social, seja em temas especifico ou demandas do territério e dos
atendidos.

. SEGURANCA DE ACOLHIDA: - Ter sua identidade, integridade e histéria
preservadas; - Ter acolhidas suas demandas, interesses, necessidades e
possibilidades; - Receber orientacdes e encaminhamentos, com o objetivo de
aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia
de renda; - Garantir formas de acesso aos direitos sociais.

PROCEDIMENTOS: Esta seguranca é garantida através do trabalho técnico, em
seus atendimentos individuais, garantida a escuta qualificada, acolhimento,
compartilhamento de demandas, seguidas com orienta¢des e encaminhamentos
quando necessarios. Os educadores garantem através da pratica das oficinas e da
recreacdo coletiva, quando os usudrios compartilham histérias e demandas e
quando da necessidade, encaminham para a mediacdo ou acompanhamento
técnico.

SEGURANCA DE CONVIVIO FAMILIAR E COMUNITARIO: - Vivenciar
experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios; - Vivenciar experiéncias de ampliagcdo da capacidade protetiva e de
superacdo de fragilidades familiares e sociais; - Ter acesso a servigcos, conforme
necessidades e a experiéncias e acoes de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

. SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL,
FAMILIAR E SOCIAL: - Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos
disponiveis pela comunidade, pela familia e pelos demais servicos para
potencializar a autonomia e possibilitar o desenvolvimento de estratégias que
diminuam a dependéncia e promovam a inserc¢do familiar e social; - Ter vivéncias
de acdes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania; - Dispor de atendimento Inter
profissional para: - Ser ouvido para expressar necessidades, interesses e
possibilidades; - Poder avaliar as ateng¢des recebidas, expressar opinides,
reivindicacdes e fazer suas préprias escolhas; - Apresentar niveis de satisfacdo
com relacdo ao servico; Construir projetos pessoais e desenvolver autoestima; -
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Ter acesso a servigos e ter indicagdo de acesso a beneficios sociais e programas
de transferéncia de renda; - Acessar documentacgdo civil; - Alcancar autonomia,
independéncia e condi¢gdes de bem estar; - Ser informado sobre acessos e
direitos; - Ter oportunidades de participar de acdes de defesa de direitos e da
construcdo de politicas inclusivas.

PROCEDIMENTOS: Estas segurancas sdo trabalhadas nas oficinas com as
criancas e adolescentes, nas oficinas realizadas com os responsaveis e nas
orientacbes e encaminhamentos das demandas da familia. Os casos sdo
discutidos com o CRAS e demais Servicos da Rede. O usuario tera autonomia para
avaliar o Servigo e participar de seu planejamento, sugerindo ideias e temas que
o represente e fale de suas necessidades e as vivencie na relacdao grupal.
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seguidas de encaminhamentos a servigos publicos
oferecidos pelo municipio, se necessario.
Oferecendo espaco de escuta e da avaliacao do
impacto na vida do usudrio, de forma espontanea
e enquanto espago de pertencimento. Relacdo de
compartilhamento de casos com o CRAS.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Usudrios do Servico,

Ne Execucao Monitoramento
Nome da Atividade Descricio da Atividade “Parametro de Afericdo do Cumprimento das Metas”
Forma de Execu¢do (como ocorrerd): | Metas:
Atendimentos individuais ou em familia, | 1. Realizar o atendimento de 100% das familias
encaminhados pelo CRAS, em carater emergencial | encaminhado pelo CRAS para orientagdes acerca do servico
ou nao e por demanda espontanea, de forma | e efetivacdo da inclusdo do puiblico alvo nos grupos;
presencial, telefone ou video chamada,
proporcionando o espag¢o da escuta qualificada, | 2. Identificar e realizar busca ativa de 100% das
realizada por técnico de referéncia. familias encaminhadas pelo CRAS que ndo compareceram
1 Acolhida; orientagao e | Serd& elaborado o plano de agdo e | parao atendimento no servico;
encaminhamentos. acompanhamento, mediagdo e orientagdes,

3. Reavaliar no atendimento inicial/acolhida do servico
100% das familias encaminhadas pelo CRAS que ndo possui
marcacao de situacdes prioritarias;

4. construir e atualizar 100% dos prontuarios dos
usuarios semestralmente;

12 Processo de Trabalho: Procedimento Operacional: Defini¢do de atividades e rotinas para o alcance de metas e objetivos. Realizacdo do trabalho social
essencial da Oferta Socioassistencial desenvolvido pelos/as Técnicos/as e Educadores/as ou Cuidadores/as supervisionados pela Coordenacdo e/ou
Técnico/a responsavel por setor e/ou equipe.




™,
€ x5

INvEsTINDo NO CIDADAO FUTURO

ASSOCIACAO DE PROMOGAO E ASSISTENCIA DE AMERICANA
CNPJ 44.685.907/0001-07 ®* Fundada em 25/04/1973
Lei de Utilidade Publica: Municipal n2 1.817/1981 — Estadual n? 52.370/2007
Site: www.apam.net.br ® Email: secretariaongapam@gmail.com
Telefone: (19) 3475-7200/ (19) 3475-7209
R. Dos Apeninos, 219 Jd. Alvorada CEP: 13479-070 Americana / SP

demandas emergenciais, encaminhamentos da
rede. Criancas até 06 anos, criangas e
adolescentes de 07 a 14 anos, adolescentes de 15
a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos, pessoas adultas
de 30 a 59 anos e pessoas idosas com idade igual
ou superior a 60 anos

Data/Periodo da Execucdo: De abril e 2024 a
marco de 2025, atendendo a demandas,
Materiais que serdo utilizados: Computador,
telefone, impressora, materiais de pesquisa,
livros, papelaria diversas.

Participacao do Publico Alvo e Ciclo Vital:
Compromisso e comparecimento das familias
assistidas nos agendamentos. Dando sequéncia
aos encaminhamentos solicitados. Participando
em grupos, reunioes, palestras e eventos. Através
da observacdo de sua autonomia e
responsabilidade na pactuacdo do plano de
acompanhamento;

Profissional(is) Responsavel(is): Equipe técnica
- Coordenador(a) técnico (s), Educador Social e
Auxiliar de Educador Social.

Atribuig¢oes do/a(s) Profissional(is):

Ao coordenador técnico cabera definir a
metodologia e o fluxo de acompanhamento dos
usuarios, sendo que para os técnicos desta
equipe, compete realizar a escuta qualificada,

Indicador de Desempenho (como a oferta irda medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relacdo a meta: 100
% 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim.

Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera):
Observacdo e didlogo durante o atendimento, registrados
em prontudrios e/ou plano de acompanhamento;
Encaminhamentos recebidos;

Fonte de Verificagdo: Registro em Prontuario e /ou plano
de acompanhamento, lista de presenca;

Data/Periodo do Monitoramento: Mensal.
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plano de acompanhamento, orientacio e
encaminhamentos e registros das ocorréncias em
prontuarios; Aos Educadores sociais cabe o apoio
a equipe técnica na exucacdo e a Auxiliar de
Educador Social cabe a recep¢ao do atendido.

Acompanhamento
familiar

Forma de Execug¢do (como ocorrerd):
Atendimentos individuais e em familia,
encaminhados pelo CRAS, em carater emergencial
ou nao e por demanda espontanea, de forma
presencial, telefone ou video chamada,
proporcionando o espaco da escuta qualificada,
realizada por técnico de referéncia.

Sera elaborado o plano de acdo e
acompanhamento, mediagdo e orientagdes,
seguidas de encaminhamentos a servigos publicos
oferecidos pelo municipio, se necessario.
Oferecendo espaco de escuta e da avaliagcdo do
impacto na vida do usuario, de forma espontanea
e enquanto espaco de pertencimento. Relacao de
compartilhamento de casos com o CRAS. Podera
ser ofertado ciclos de programas/projetos
Municipais se atendido o critério de participacao,
mediante a cronograma apresentado pela
coordenacdo e grupos pontuais para atender as
demandas identificadas.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Usuarios do Servico,

Metas:

1. Realizar 100% de visita domiciliar dos casos que
necessite de busca ativa mensalmente;

2 Realizar o acompanhamento familiar de 100% do
publico alvo com situagdes prioritarias;

3 Realizar atividades entre pais e filhos 2 x no ano na
perspectiva das demandas de cada ciclo;

4 Realizar 1 X més reunides com o0s responsaveis com
0 objetivo de proporcionar a reflexdo acerca dos temas
trabalhados nas oficinas das criancas e adolescentes, ou
temas sugeridos e emergentes;

5 Reuniao de discussoes de casos mensal com o CRAS;

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relacao a meta:
100 % 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim.

Forma de Monitoramento/Afericio (como ocorrera):
Observacao e didlogo durante o atendimento ou encontros,
registrados em prontudrios, relatérios e/ou plano de
acompanhamento. Registro em caixa de sugestdes e
pesquisa de satisfacdo.
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demandas emergenciais, encaminhamentos da
rede. Criancas até 06 anos, criangas e
adolescentes de 07 a 14 anos, adolescentes de 15
a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos, pessoas adultas
de 30 a 59 anos e pessoas idosas com idade igual
ou superior a 60 anos

Data/Periodo da Execucdo: De abril e 2024 a
marco de 2025, atendendo a demandas,

Materiais que serdo utilizados: Computador,
telefone, impressora, materiais de pesquisa,
livros, papelaria diversas.

Participacao do Publico Alvo e Ciclo Vital:
Compromisso e comparecimento das familias
assistidas nos agendamentos. Dando sequéncia
aos encaminhamentos solicitados. Participando
em grupos, reunioes, palestras,
programas/projetos e eventos. Através da
observacdo de sua autonomia e responsabilidade
na pactuagdo do plano de acompanhamento;
Profissional(is) Responsavel(is): Equipe técnica
- Coordenador(a) técnico (s), Educador Social e
Auxiliar de Educador Social.

Atribuig¢oes do/a(s) Profissional(is):

Ao coordenador técnico cabera definir a
metodologia e o fluxo de acompanhamento dos
usuarios, sendo que para os técnicos desta
equipe, compete realizar a escuta qualificada,

Fonte de Verificacao: Registro em Relatérios, prontudario
e/ou plano de acompanhamento e listas de presenga
Data/Periodo do Monitoramento: Mensal.
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plano de acompanhamento, orientacio e
encaminhamentos e registros das ocorréncias em
prontuarios. Educadores Sociais: Realizar a busca
ativa de wusudarios, proporcionar espaco de
acolhimento e cuidados com os usuarios, dando
suporte de cuidados aos filhos dos usuarios,
frente a necessidade de privacidade no momento
da escuta técnica.

Auxiliar de educador garantir o espago de
acolhida, proporcionar integracdo aos usuarios e
manter com condi¢cdes de recep¢do adequados, no
que se refere a limpeza e cuidados gerais,
producdo de lanche.

Articulacao
Rede

com

a

Forma de Execuc¢do (como ocorrera): Reunides
mensais de discussdo de caso, definigdo de agdes,
inclusdes e desligamentos de usuarios. Articular
acoes de Inclusdo produtiva e de agdes de temas
transversais no municipio que envolva prevencao
e cuidados;

Publico Alvo e Ciclo Vital: Usuarios do Servico,
demandas emergenciais, encaminhamentos da
rede. Criancas até 06 anos, criangas e
adolescentes de 07 a 14 anos, adolescentes de 15
a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos, pessoas adultas
de 30 a 59 anos e pessoas idosas com idade igual
ou superior a 60 anos

Data/Periodo da Execucgdo: De abril de 2024 a

Metas:

1 Realizar 1 x no més reunido com o CRAS e atores da
rede de protecdo e atendimento a crianc¢a, adolescente
e suas familias;

2 Realizar quando necessaria reunido de inclusdes e
desligamentos de usuarios;

3 Realizar reunides mensais com a coordenacao do
CRAS para planejamento de agdes em conjunto no
territério.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relacdo a meta:
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abril de 2025, atendendo a demandas, 100 % 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim
Materiais que serao utilizados: Dialogo e

) L. ) ) Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera):
registros em prontudrios, papelaria diversa,

Registro de reunido e discussdo de casos.

lanches.
Participacio do Publico Alve: Nio ha | Fonte de Verificagdo: Registro em Prontudrio e lista de
participacao ativa dos usuarios. presenca.

Profissional(is) Responsavel(is): Equipe técnica | pata /periodo do Monitoramento: Mensalmente.
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos.

Atribuicdoes do/a(s) Profissional(is): Ao
coordenador(a) cabera a articulagdio com o
coordenador(a) do CRAS para agendamento. Aos
técnicos, participar e registrar as consideragdes
nos prontudrios. Articular a participacdo em
atividades formativas para a equipe com esferas
municipais e particulares.

Temas: 1. Eu comigo mesmo; 2. Eu com quem | Metas:
cuida de mim; 3. Eu com os outros; 4. Eu com a

cidade. 1  Ofertar 1 grupo de criangas de 0 a 6 anos, 1 x na
semana com até 10 usudrios, de acordo com as
Eixos: I Convivéncia Social, II Direito De Ser e III tematicas pertinentes ao publico alvo;
Grupo com Criancgas Participacao

2 Ofertar 6 grupo de criancas de 6 a 11 anos, 1 X na
semana com até 10 usudrios por grupo, de acordo com

Forma de Execucao: as tematicas pertinentes ao publico alvo.

Tema 1: Alcancar competéncias pessoais, que

cada individuo, precisa desenvolver ou reforcar | 3  Atingir frequéncia minima dos participantes em 55%
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para estabelecer relacdes interpessoais (e com os
contextos de vivéncia) qualificadas, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
orgaos publicos, dinamicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracao e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: sexualidade, identidade , projeto de vida,
envelhecimento ativo e saudavel, autonomia e
protagonismo, etc.

Tema 2: Alcancar as competéncias que precisam
ser desenvolvidas primeiramente entre os(as)
cuidadores(as)/familia/responsaveis para que
estes, a partir de sua a¢ao, olhar o exemplo,
possibilitem a aquisicdo por parte das
criangas/adolescentes de competéncias pessoais e
relacionais, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas, integracao, etc.

Tema 3: Alcancar as competéncias relacionais
fundamentais para a relacdo além do binémio

trimestralmente;

4  Oferta de oficinas completares culturais, esportivas,
inclusdo produtiva, e ou voltadas a saude.

5 Realizar 2 x no ano pesquisa de satisfacdo e atingir
60% de média na avaliacdo do grupo como
satisfatoria.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100
% 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera):
Resultado dos indices de indicadores, controle de
participacao dos usuarios e pesquisa de satisfacao

Fonte de Verificacdao: Lista de presenca, pesquisa de
satisfacao e fotos.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
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familia/cuidados e ou responsaveis em termos de
comunicacao, empatia, cooperacdao, respeito e
sociabilidade, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas, integracao, etc.

Tema 4: Alcancar ao desenvolvimento de
competéncias em uma esfera mais ampla de
vivéncia, que expande a noc¢do de direitos e
deveres dos sujeitos, favorecendo-lhes o reforgo
de competéncias pessoais e interpessoais e o0s
firmando, por fim, como cidaddos, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dindmicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: familia, moralidade e valores; violéncia e
drogas, integracao, etc.

Publico Alvo e Ciclo Vital:
- Criancas de 0 a 6 anos;
- Criangas de 06 a 11 anos.
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Profissionais Responsaveis:

Coordenacao: Caroline Ardrim; Grupos: Larissa
Albino (Assistente Social), Luis Souza (Psicélogo)
e Cleide Carvalho e Katya Rigueto (Educadora
Social) e Silvia Helena (Auxiliar de Educadora)

Data/Periodo da Execu¢do: em 12 meses,
dividindo cada tema em 3 meses.

- Grupo de 06 a 08 anos: terca-feira das 09h00 as
10h30;

- Grupo de 09 a 11 anos: terca-feira das 09h00 as
10h30;

- Grupo de 06 a 08 anos: ter¢a-feira das 14h00 as
15h30;

- Grupo de 09 a 11 anos: terga-feira das 14h00 as
15h30;

- Grupo de 09 a 11 anos: quarta-feira das 14h00
as 15h30;

- Grupo de 0 a 05 anos: sexta-feira das 09h00 as
10h30 - quinzenal.

Grupo
Adolescentes

com

Temas: 1. Eu comigo mesmo; 2. Eu com quem
cuida de mim; 3. Eu com os outros; 4. Eu com a
cidade.

Eixos: I Convivéncia Social, II Direito De Ser e Il

Metas:

1  Ofertar 3 grupo de adolescentes de 12 a 14 anos, 1 X
na semana com até 10 usudrios por grupo, de acordo
com as tematicas pertinentes ao publico alvo;
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Participagao

Forma de Execucao:

Tema 1: Alcancar competéncias pessoais, que
cada individuo, precisa desenvolver ou reforcar
para estabelecer relagdes interpessoais (e com os
contextos de vivéncia) qualificadas, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dindmicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: sexualidade, identidade , projeto de vida,
envelhecimento ativo e saudavel, autonomia e
protagonismo, etc.

Tema 2: Alcancar as competéncias que precisam
ser desenvolvidas primeiramente entre os(as)
cuidadores(as)/familia/responsaveis para que
estes, a partir de sua a¢ao, olhar o exemplo,
possibilitem a aquisicdo por parte das
criangas/adolescentes de competéncias pessoais e
relacionais, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que

2 Ofertar 1 grupo de criangas de 15 a 17 anos, 1 x na
semana com até 10 usudrios, de acordo com as
tematicas pertinentes ao publico alvo.

3 Atingir frequéncia minima dos participantes em 55%
trimestralmente;

4  Oferta de oficinas completares culturais, esportivas,
inclusdo produtiva, e ou voltadas a saude.

5 Realizar 2 x no ano pesquisa de satisfacdo e atingir
60% de média na avaliacdo do grupo como
satisfatoria.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100
% 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrera):
Resultado dos indices de indicadores, controle de
participacao dos usuarios e pesquisa de satisfacao

Fonte de Verificacdao: Lista de presenca, pesquisa de
satisfacdo e fotos.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
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englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas , integracao, etc.

Tema 3: Alcancar as competéncias relacionais
fundamentais para a relacdo além do binémio
familia/cuidados e ou responsaveis em termos de
comunicacao, empatia, cooperacao, respeito e
sociabilidade, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe temdticas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas, integracao, etc.

Tema 4: Alcancar ao desenvolvimento de
competéncias em uma esfera mais ampla de
vivéncia, que expande a noc¢do de direitos e
deveres dos sujeitos, favorecendo-lhes o reforgo
de competéncias pessoais e interpessoais e o0s
firmando, por fim, como cidadados, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dindmicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: familia, moralidade e valores; violéncia e
drogas, integracao, etc.
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Publico Alvo e Ciclo Vital:
- Adolescentes de 12 a 14 anos;
- Adolescentes de 15 a 17 anos.

Profissionais Responsaveis:

Coordenacao: Caroline Ardrim; Grupos: Larissa
Albino (Assistente Social), Luis Souza (Psicélogo)
e Cleide Carvalho e Katya Rigueto (Educadora
Social) e Silvia Helena (Auxiliar de Educadora)

Data/Periodo da Execu¢do: em 12 meses,
dividindo cada tema em 3 meses.

- Grupo de 12 a 14 anos: segunda-feira das 15h30
as 17h00;

- Grupo de 15 a 17 anos: segunda-feira das 15h30
as 17h00;

- Grupo de 12 a 14 anos: quinta-feira das 14h00 as
15h30.

Grupo com Pessoas
Idosas

Temas: 1. Eu comigo mesmo; 2. Eu com quem
cuida de mim; 3. Eu com os outros; 4. Eu com a
cidade.

Eixos: Convivéncia Social e Intergeracionalidade;
Envelhecimento Ativo e Saudavel; Autonomia e

Metas:

1. Ofertar 1 grupo de idosos acima de 60 anos, 1 X na
semana com até 10 usudrios por grupo, de acordo com
as tematicas pertinentes ao publico alvo;
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Protagonismo.

Forma de Execucao:

Tema 1: Alcancar competéncias pessoais, que
cada individuo, precisa desenvolver ou reforcar
para estabelecer relagdes interpessoais (e com os
contextos de vivéncia) qualificadas, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dindmicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: sexualidade, identidade , projeto de vida,
envelhecimento ativo e saudavel, autonomia e
protagonismo, etc.

Tema 2: Alcancar as competéncias que precisam
ser desenvolvidas primeiramente entre os(as)
cuidadores(as)/familia/responsaveis para que
estes, a partir de sua a¢ao, olhar o exemplo,
possibilitem a aquisicdo por parte das
criangas/adolescentes de competéncias pessoais e
relacionais, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que

2. Atingir frequéncia minima dos participantes em 55%
trimestralmente;

3. Oferta de oficinas completares culturais, esportivas,
inclusdo produtiva, e ou voltadas a saude.

4. Realizar 2 x no ano pesquisa de satisfacdo e atingir 60%
de média na avaliacdo do grupo como satisfatoria.

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100
% 6timo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera):
Resultado dos indices de indicadores, controle de
participacao dos usuarios e pesquisa de satisfacao

Fonte de Verificacdao: Lista de presenca, pesquisa de
satisfacao e fotos.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
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englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas , integracao, etc.

Tema 3: Alcancar as competéncias relacionais
fundamentais para a relacdo além do binémio
familia/cuidados e ou responsaveis em termos de
comunicacao, empatia, cooperacao, respeito e
sociabilidade, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe temdticas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas, integracao, etc.

Tema 4: Alcancar ao desenvolvimento de
competéncias em uma esfera mais ampla de
vivéncia, que expande a noc¢do de direitos e
deveres dos sujeitos, favorecendo-lhes o reforgo
de competéncias pessoais e interpessoais e o0s
firmando, por fim, como cidadados, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dindmicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: familia, moralidade e valores; violéncia e
drogas, integracao, etc.
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Publico Alvo e Ciclo Vital:
- Idosos acima de 60 anos.

Profissionais Responsaveis:

Coordenacao: Caroline Ardrim; Grupos: Larissa
Albino (Assistente Social), Luis Souza (Psicélogo)
e Cleide Carvalho e Katya Rigueto (Educadora
Social) e Silvia Helena (Auxiliar de Educadora)

Data/Periodo da Execug¢do: em 12 meses,
dividindo cada tema em 3 meses.

- Grupo de 60+: segunda-feira das 09h00 as
10h30.

Grupo de Adultos

Temas: 1. Eu comigo mesmo; 2. Eu com quem
cuida de mim; 3. Eu com os outros; 4. Eu com a
cidade.

Eixos: I Convivéncia Social, II Direito De Ser e III
Participacao

Forma de Execuc¢ao:

Tema 1: Alcancar competéncias pessoais, que
cada individuo, precisa desenvolver ou reforcar
para estabelecer relacdes interpessoais (e com os
contextos de vivéncia) qualificadas, através de

Metas:

1. Ofertar 1 grupo de adultos de 18 a 30 anos, 1 x na
semana com até 10 usuarios por grupo, de acordo com
as tematicas pertinentes ao publico alvo;

2. Ofertar 1 grupo de adultos de 31 a 59 anos, 1 x na
semana com até 10 usuarios por grupo, de acordo com
as tematicas pertinentes ao publico alvo;

3. Atingir frequéncia minima dos participantes em 55%
trimestralmente;
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rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
6rgdos publicos, dinamicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracao e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: sexualidade, identidade , projeto de vida,
envelhecimento ativo e saudavel, autonomia e
protagonismo, etc.

Tema 2: Alcancar as competéncias que precisam
ser desenvolvidas primeiramente entre os(as)
cuidadores(as)/familia/responsaveis para que
estes, a partir de sua ac¢ao, olhar o exemplo,
possibilitem a aquisicdo por parte das
criancas/adolescentes de competéncias pessoais e
relacionais, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a Orgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas, integracao, etc.

Tema 3: Alcancar as competéncias relacionais
fundamentais para a relacio além do bindémio
familia/cuidados e ou responsaveis em termos de
comunicacdao, empatia, cooperacdo, respeito e

Oferta de oficinas completares culturais, esportivas,
inclusdo produtiva, e ou voltadas a saude.

Realizar 2 x no ano pesquisa de satisfacdo e atingir 60%
de média na avaliacdo do grupo como satisfatoria.
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sociabilidade, através de rodas de conversas,
oficinas tematicas, visitas a O6rgdos publicos,
dindmicas de grupos, brincar livre (primeira
infancia), encontros intergeracionais, integracdo e
combinados para uma boa convivéncia , que
englobe tematicas como: familia, moralidade e
valores; violéncia e drogas , integracao, etc.

Tema 4: Alcangar ao desenvolvimento de
competéncias em uma esfera mais ampla de
vivéncia, que expande a noc¢do de direitos e
deveres dos sujeitos, favorecendo-lhes o reforco
de competéncias pessoais e interpessoais e o0s
firmando, por fim, como cidadaos, através de
rodas de conversas, oficinas tematicas, visitas a
orgdos publicos, dinamicas de grupos, brincar
livre (primeira infancia), encontros
intergeracionais, integracdo e combinados para
uma boa convivéncia , que englobe tematicas
como: familia, moralidade e valores; violéncia e
drogas, integracao, etc.

Publico Alvo e Ciclo Vital:
- Adultos de 18 a 59 anos.

Profissionais Responsaveis:
Coordenacao: Caroline Ardrim; Grupos: Larissa
Albino (Assistente Social), Luis Souza (Psicélogo)
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e Cleide Carvalho e Katya Rigueto (Educadora
Social) e Silvia Helena (Auxiliar de Educadora)

Data/Periodo da Execug¢do: em 12 meses,
dividindo cada tema em 3 meses.

- Grupo de 18 a 30 anos: quinta-feira das 09h30 as
10h30;
- Grupo de 31 a 59 anos: quinta-feira das 08h00 as
09h30.

Oferta de acoes e
estratégias de
potencial preventivo
e informativo:
Campanhas Sociais e
de Conscientizacao.

Forma de Execuc¢do (como ocorrera): Sera

articulado com as orientagdes municipal de
Assisténcia Social, agdes e campanhas sociais e de
conscientizacdo, vigentes aos respectivos
periodos de execugdo. Apresentacdo das
respectivas campanhas: Campanha de Prevencao
e Combate ao Trabalho Escravo (28 de janeiro);
Campanha de Prevencdo a Gravidez na
Adolescéncia (1 de fevereiro); Campanha de
Prevenc¢do e Eliminacdo da Discriminacao Racial
(21 de margo); Campanha de Prevencdo e
Combate a Exploracdao Sexual de Criancas e
Adolescentes (18 de maio); Campanha de
Prevencdo e enfrentamento do Trabalho Infantil
(12 de junho); Campanha de Prevencao e
Combate ao Trafico de Pessoas (30 de julho);

Meta:

1. Executar 100% das campanhas educativas e
preventivas propostas pela rede. Atingir frequéncia
de 60% do publico assistido pelo SCFV

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o
alcance da meta): Percentual atingido em relacdo a meta: 100
% otimo, 60% bom, 50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrera):
Lista de registros e apéndices.

Fonte de Verificacdo: Lista de entrega e registros de
atividades;

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
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Campanha de Prevencdo e Combate a Violéncia
contra a Pessoa Idosa (16 de junho); Campanha
de Prevencdao e Combate a Violéncia contra a
Mulher (25 de novembro); Campanha de
enfrentamento a discriminacao e a intolerancia as
diversidades (de género, racial/étnica, de
orientacdo sexual e identidade de género, de
condi¢cdes de deficiéncia, de religido ou crenca,
etc.); dentre outras.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Publico Alvo e Ciclo
Vital: Usuarios do Servigo, demandas
emergenciais, encaminhamentos da rede. Criancas
até 06 anos, criancas e adolescentes de 07 a 14
anos, adolescentes de 15 a 17 anos, jovens de 18 a
30 anos, pessoas adultas de 31 a 59 anos e
pessoas idosas com idade igual ou superior a 60
anos. Pessoas referenciadas pelo CRAS e demanda
espontanea.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenacao: Caroline Ardrim; Grupos: Larissa
Albino (Assistente Social), Luis Souza (Psicélogo)
e Cleide Carvalho e Katya Rigueto ( Educadora
Social) e Silvia Helena (Auxiliar de Educadora)

Data/Periodo da Execucao: De abril de 2024 a
marco de 2025.
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Materiais que serdao utilizados: Folders,
materiais de papelaria, audiovisuais, tecnoldgicos.

Participacao do Publico Alvo: Usuarios SCFV e
produzidos, postagens nas redes coais e durante
os encontros e didlogos.
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Oferta e Apoio na
concessao de
1 | beneficios
eventuais/ entrega
de cestas.

Fortalecimentos
Vinculos e CRAS.

Servico de Convivéncia e

de

Forma de Execuc¢do (como ocorrera): Aos
Educadores que atuam no SCFV, auxiliaram na
entrega de cestas emergenciais de acordo com a
disponibilidade enviada pelo Fundo Social. A
listagem de beneficiarios, serdo recebidas do
CRAS Praia Azul

Publico Alvo e Ciclo Vital: Individuos e Familia
Data/Periodo da Execucao: de Abril de 2024 a
margo de 2025

Materiais que serdo utilizados: Computador,
folhas, impressoras, canetas;

Participacdo do Publico Alvo: Dirigir-se até o
local no dia e horario enviado.

Nome da Oferta
N¢ | Nome da Atividade Soc.loassmtenaal ¢ Descricao da Atividade ReC}l rsos H}lmanos da  Oferta
Unidade que ocorrera Socioassistencial
a Atividade13
Profissional (is) Responsavel (is):

Técnicas de referéncia , educadores do
SCFV; Profissionais do CRAS, Fundo
Social.

Atribuicoes do/a(s) Profissional(is):
Ao Fundo Social enviar kit de alimentos a
ser entregue no SCFV e receber o
fechamento das listagens do SCFV, para
ser lancado no portal da transparéncia.
Aos profissionais do CRAS, preencher
solicitacbes a ser direcionado as cestas
emergenciais. Aos profissionais do SCFV,
fica a atribuicdo de receber e organizar as
cestas do fundo social, elaborar listagem
de entrega e chamar os beneficiarios para
retirada na data agendada e langamento
de controle na planilha geral do Fundo
Social e CRAS. Ao final de todo més
realizar o fechamento através do envio
das listagem para o fundo social lancar no

13 Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrera a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Publica ou Organizagdo da Sociedade

Civil (OSC) que ocorrera a atuagdo da equipe da Oferta.

Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuardo no CRAS. Portanto, o equipamento de atuacdo sera o CRAS/PAIF.
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portal da transparéncia.

Oferta e apoio no
atendimento

expansivo para o
publico beneficiario

do Programa
Estadual Viva Leite
na atencao as

criancas de 0 a 6
anos com a entrega
de leite e inclusao
do publico no
servico.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos.

Forma de Execucdo (como ocorrera): Toda
quarta-feira, de acordo com calendario
informado pela responsavel do programa, sera
realizada a entrega do leite aos responsaveis das
criancas beneficidrias. Durante o més sera
orientado sobre as pesagens das criancas e
recebimento das mesmas no periodo acordado,
que foram enviadas aos responsaveis do
programa. Realizado novas inclusdes e
orientacdes de desligamento.
Publico Alvo e Ciclo Vital:
anos e 11 meses

Data/Periodo da Execuc¢io:

Criangas de 0 a 4

De Abril de 2024 a

Marco de 2025
Materiais que serao utilizados: Computador,
folhas, impressoras, canetas, caixas de

armazenagem do leite;
Participacdo do Publico Alvo: Reesposaveis
dirigir-se até o local no dia e horario enviado.

Profissional (is) Responsavel (is):
Auxiliar de Educadora e Educador do
SCFV. Gestora do Programa Viva Leite.

Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): A
gestora do programa, enviar listagem
atualizada do més, fichas para
orientacdes de nova inserc¢oes e relacao
de pesagem do més. Ao SCFV realizar

contato para novas insercoes,
transferéncia, entrega do leite nas datas
acordada, informar responsaveis de

criangas que precisam realizar a pesagem
do més e ao final enviar documentos de
sobra, entrega, pesagem, insercdes em
malote para a gestora do programa. A
coordenagdo do SCFV realizar a
assinatura de NF de entrega toda semana
e em sua auséncia técnicos encaminhar
para gestora do programa no municipio.

Oferta e apoio na

realizacao do
Programa Mae
Americanense e

inclusiao do publico
no servico.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos e outras
unidades da rede.

Forma de Execucdao (como ocorrera): Ciclos
de 3 meses, com encontros quinzenais. O
Programa vem para cuidar da populacao mais
vulneravel, desde o principio da gestacio, em um
momento tdo importante para as familias e
especialmente para a constituicdo e o
fortalecimento do vinculo entre a mie e o bebé e
tem por objetivo o Cuidado e apoio as mulheres
gestantes, auxilio na criacdo de uma rede de

Profissional (is) Responsavel (is):
Técnicas de referéncia do SCFV E CRAS.

Atribuicoes do/a(s) Profissional(is):
Aos profissionais do CRAS captar o
publico alvo e acompanhar os encontros.
Ao servico de convivéncia, realizar
contato com as gestantes e elaborar
guias, lanches e proporcionar os
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apoio para a familia, fortalecimento de vinculos
familiares, melhoria de atencdo e cuidado na
primeira infancia. Serao realizados 6 encontros e
entrega do Kit em data enviada pela gestao.
Publico Alvo e Ciclo Vital: Gestantes entre 14

e 22 semanas de gestacao

Data/Periodo da Execuc¢ao: De Abril de 2024 a
Marco de 2025

Materiais que serao utilizados: Materiais de
escritorio

Participacdo do Publico Alvo: Ter frequéncias
nos encontros;

encontros, além de disponibilizar
transporte para as gestantes e familias na
entrega dos Kkits.

Oferta e apoio na
realizacao do
Programa Familias
Fortes.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos e outras
unidades da rede.

Forma de Execuc¢io (como ocorrera): Trata-se
de uma metodologia de prevencdo de
comportamentos de risco para familias com
criancas e adolescentes de 10 a 14 anos, por
meio do fortalecimento dos vinculos familiares.
O conteddo é baseado na premissa de que as
criancas se saem melhor em @ seu
desenvolvimento social quando as familias sdo
capazes de estabelecer limites e regras de
convivéncia e de expressar afeto e dar apoio
adequado as criancas.

O Familias Fortes na versdo adaptada para a
cultura brasileira é composto por sete encontros
que acontecem semanalmente. Os pais e os filhos
se reunem separadamente na primeira hora e
passam a segunda hora junto sem atividades
para a familia.

Um lanche deve ser oferecido para os

Oferta e apoio na realizacdo do Programa
Familias Fortes.
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participantes com objetivo de proporcionar um
momento em familia, que visa fortalecer os
vinculos e gerar o desejo de reestabelecer bons
habitos de convivio familiar.

Os encontros dos pais (e alguns encontros de
filhos e familias) acontecerdo com o suporte de
cenas gravadas em videos, que apresentam
situagdes do cotidiano familiar. E em todos os
encontros sdo realizados debates, jogos e
dindmicas.

Para a realizagdo dos encontros sdo necessarios
trés espacos distintos: uma sala para os pais,
outra para os filhos (sendo que uma delas é para
a sessdo de familia que requer uma sala grande o
suficiente para o grupo todo) e uma espago para
acolher as criancas menores de 10 anos.

Publico Alvo e Ciclo Vital: até 15 familias com
criancas e adolescentes de 10 a 14 anos.
Data/Periodo da Execugdo: conforme solicitado
pela SASDH.

Materiais que serao utilizados: manuais do
programa, guias de planejamento das atividades,

computador, projetor, itens de
papelaria/escritérios em geral, lanches, entre
outros.
Participacdo do Publico Alvo: Participagdo nos
encontros
Oferta e apoio nas | Servico de Convivéncia e Profissional (is) Responsavel (is):

acoes de Inclusdo | Fortalecimentos de | Conforme solicitado pela SASDH, de acordo com | Técnicas de referéncia do SCFV E CRAS.
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Produtiva e
Programa  Futuro
Certo.

Vinculos, CRAS e outras
unidades da rede.

o Termo de Referéncia.

Atribuicoes do/a(s) Profissional(is):
Ao SCFV ofertar e apoiar execucdo das
acoes junto ao CRAS.

Oferta e apoio na

realizacao das
Oficinas do
Programa

ACESSUAS Trabalho.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos e CRAS.

Conforme solicitado pela SASDH, de acordo com

o Termo de Referéncia.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenadora e Técnicos de referéncia
do SCFV E CRAS.

Atribuicdes do/a(s) Profissional(is):
Ao SCFV ofertar e apoiar execucdo das
acoes junto ao CRAS.

Oferta e apoio em
acoes da Politica de

Atencao aos
Migrantes,
Imigrantes e

Refugiados e Comité
MigraRe.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos, CRAS e outras
unidades da rede.

Conforme solicitado pela SASDH, de acordo com

o Termo de Referéncia.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenadora e Técnicos de referéncia
do SCFV E CRAS.

Atribuicdes do/a(s) Profissional(is):
Ao SCFV ofertar e apoiar execugdo das
acoes junto ao CRAS.

Oferta e apoio em
acoes de Seguranca
Alimentar e
Nutricional.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos, CRAS e outras
unidades da rede.

Conforme solicitado pela SASDH, de acordo com

o Termo de Referéncia.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenadora e Técnicos de referéncia
do SCFV E CRAS.

Atribuicoes do/a(s) Profissional(is):
Ao SCFV ofertar e apoiar execucdo das
acoes junto ao CRAS.

Oferta e apoio na
realizacdo de Acoes

Comunitarias,
conforme
solicitacao e
orientagdes do
Orgio Gestor e
Centro de

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos, CRAS e outros
espacos de acordo com
pelo Orgio Gestor.

Conforme solicitado pela SASDH, de acordo com

o Termo de Referéncia.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenadora e Técnicos de referéncia
do SCFV E CRAS.

Atribuicoes do/a(s) Profissional(is):
Ao SCFV ofertar e apoiar execucdo das
acoes junto ao CRAS.
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Referéncia de
Assisténcia Social -
CRAS do territoério.

10

Oferta de trabalho
em parceria com
instituicoes

privadas para
ampliacdo das a¢oes
realizadas com o
publico atendido e
com a comunidade.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de
Vinculos.

Forma de Execucdo (como ocorrera): Oferta
de estagios ndo remunerados e observacdo de
campo; Realizacdo de acbes de complementacao
ao publico atendido (cultural, esporte, laser,
educacdo, satude)

Publico Alvo e Ciclo Vital: Todos inseridos no
SCFV e/ou atendidos do CRAS e residentes do
territorio.

Data/Periodo da Execucao: de Abril de 2024 a
Marcgo de 2025

Materiais que serido utilizados: Folders,
materiais de papelaria, audiovisuais,
tecnologicos.

Participacdo do Publico Alvo: Participacio nas
atividades ofertadas.

Profissional (is) Responsavel (is):
Coordenadora e Técnicos de referéncia
do SCFV E CRAS.

Atribui¢cdes do/a(s) Profissional(is): Ao
SCFV buscar parcerias com instituicdes
privadas, etc.
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3.1.3.2. PLANEJAMENTO DE AVALIACAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Impacto Social Objetivos R
Esperadol4 Especificos15 L lEEs SUEIETC
1. Realizar o
Complementar as atendimento de 100%
Melhoria da P das familias Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da

qualidade de vida

dos usudrios e
suas familias;
Reducgdo da
ocorréncia de
situacoes de
vulnerabilidade
social

acoes da familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento
de criangas e
adolescentes e no

fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais

encaminhado pelo
CRAS para orientagoes
acerca do servico e
efetivacdo da inclusdo
do publico alvo nos
grupos;

2. Identificar e
realizar busca ativa de
100% das familias
encaminhadas pelo

meta): Percentual atingido em relacdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim.

Forma de Monitoramento/Aferi¢do (como ocorrerd): Observacao e
didlogo durante o atendimento, registrados em prontudrios e/ou
plano de acompanhamento; Encaminhamentos recebidos;

Fonte de Verificagao: Registro em Prontudrio e /ou plano de
acompanhamento, lista de presenca;

Data/Periodo do Monitoramento: Mensal.

Participantes: USUARIOS, CRAS E SCFV

* Impacto Social Esperado:

Organizac¢oes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.

Organizacdes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta a Oferta Socioassistencial. Ex.: Tipificacdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais.
1> Objetivo Especifico:
Organizac¢oes com Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto no Termo de Referéncia.

Organizacoes sem Cofinanciamento: Informar de acordo com o exposto na Normativa que regulamenta a Oferta Socioassistencial. Ex.: Tipificacdo
Nacional dos Servi¢os Socioassistenciais.
16 Metas: Conforme elencado no item 3.1.3.1. Planejamento de Execugdo e Monitoramento das Atividades Estratégicas.
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CRAS que nao
compareceram para o
atendimento no
servigo;

3. Reavaliar no
atendimento
inicial/acolhida do
servico 100% das
familias
encaminhadas pelo
CRAS que nao possui
marcacao de situagoes
prioritarias;

4, construir e
atualizar 100% dos
prontuarios dos
usudarios
semestralmente;

Melhoria da
qualidade de vida

dos usuarios e
suas familias.

Reducao da
ocorréncia de
situacoes de

Complementar as
acdes da familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento
de criangas e
adolescentes e no

1. Realizar 100% de

visita  domiciliar
dos casos que
necessite de busca
ativa
mensalmente;

Indicador de Desempenho (como a oferta irda medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relacao a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim.

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrera): Observacao e
didlogo durante o atendimento ou encontros, registrados em
prontuarios, relatdrios e/ou plano de acompanhamento. Registro em
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vulnerabilidade
social

fortalecimento 2.
dos vinculos
familiares e
sociais
3.
4.
5.

Realizar o}
acompanhamento
familiar de 100%
do publico alvo
com situacoes
prioritarias;
Realizar
atividades  entre
pais e filhos 2 x no
ano na perspectiva
das demandas de
cada ciclo;
Realizar 1 x meés
reunioes com 0S
responsaveis com
o objetivo de
proporcionar a
reflexao acerca

dos temas
trabalhados nas
oficinas das
criangas e

adolescentes, ou
temas sugeridos e

emergentes;
Reunido de
discussoes de

caixa de sugestdes e pesquisa de satisfacao.

Fonte de Verificacao: Registro em Relatérios, prontuario e/ou plano
de acompanhamento e listas de presenga

Data/Periodo do Monitoramento: Mensal.

Participantes: USUARIOS, CRAS e SCFV
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casos mensal com
o CRAS;

Aumento de acesso
a servigos
socioassistenciais
e setoriais

Complementar as
acdes da familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento
de criangas e
adolescentes e no

fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais

Realizar 1 x no
més reunido com
o CRAS e atores
da rede de

protecao e
atendimento a
crianca,

adolescente e
suas familias;

Realizar quando

necessaria
reuniao de
inclusoes e

desligamentos de
usuarios;

Realizar
reunioes
mensais com a
coordenacao do

CRAS para
planejamento de
acoes em
conjunto no

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relagao a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericdo (como ocorrera): Registro de
reuniao e discussao de casos.

Fonte de Verificacdo: Registro em Prontudrio e lista de presenca.
Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.

Participantes: CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Ministério Publico,
Educacgdo, Saude, Cultura, e etc.
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territorio.

Reducgdo da
ocorréncia de
situacdes de
vulnerabilidade
social;

Prevencao da
ocorréncia de
riscos sociais, seu
agravamento ou
reincidéncia;
Aumento de
acessos a servicos
socioassistenciais

e setoriais;

Ampliagao do
acesso aos direitos
socioassistenciais;

Melhoria da

- Complementar
as acdes de
protecao e
desenvolvimento
das criangas e o
fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais;

- Assegurar
espacos de
convivio familiar
e comunitario e o

desenvolvimento
de relagdes de
afetividade e
sociabilidade;

-  Fortalecer a
interacdao  entre
criancas do
mesmo ciclo
etario;

- Valorizar a
cultura de
familias e
comunidades

Ofertar 1 grupo de
criangas de 0 a 6 anos,
1 x na semana com até
10 usudrios, de acordo
com as tematicas
pertinentes ao publico
alvo;

Ofertar 6 grupo de
criancas de 6 a 11
anos, 1 x na semana
com até 10 usudrios
por grupo, de acordo
com as tematicas
pertinentes ao publico
alvo.

Atingir frequéncia
minima dos
participantes em 55%
trimestralmente;

Oferta de oficinas
completares culturais,
esportivas, inclusdo
produtiva, e ou

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Aferi¢ao (como ocorrera): Resultado dos
indices de indicadores, controle de participagdo dos usudrios e
pesquisa de satisfacdo

Fonte de Verificacdao: Lista de presenca, pesquisa de satisfaciao e
fotos.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.

Participantes: Atendidos de 0 a 11 Anos atendidos no SCFV.
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qualidade de vida
dos usudrios e
suas familias;

Aumento no
nimero de jovens
que conhecam as
instancias de
denuncia e recurso
em casos de
violacdo de seus
direitos;

Aumento no
nimero de jovens
autonomos e

participantes  na
vida familiar e
comunitaria, com
plena informacgao

locais, pelo
resgate de seus
brinquedos e
brincadeiras e a
promocgao de
vivéncias ludicas;
- Desenvolver
estratégias para
estimular e
potencializar

recursos de
criancgas com

deficiéncia e o
papel das familias
e comunidade no
processo de
protecdo social; -
Criar espacgos de
reflexdo sobre o
papel das familias
na protecao das
criancas e no

sobre seus direitos | processo de
e deveres junto a | desenvolvimento
outras politicas | infantil.

publicas, reduzir | Assegurar
indices de: | espacos de

voltadas a saude.

Realizar 2 x no ano
pesquisa de satisfacao
e atingir 60% de
média na avalia¢do do
grupo como
satisfatdria.
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violéncia entre os
jovens; uso/abuso
de drogas, doencas
sexualmente
transmissiveis e
gravidez precoce;

Melhoria da
condicao de
sociabilidade das
pessoas adultas e
idosas; Reducdo e
Prevencao de
situacoes de
isolamento social e
de

institucionalizac¢ao.

referéncia para o
convivio grupal,

comunitario e
social e 0
desenvolvimento
de relacdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito mutuo. -

Possibilitar a
ampliacao do
universo
informacional,
artistico e
cultural das
criangas e
adolescentes,

bem como
estimular o}
desenvolvimento
de
potencialidades,
habilidades,
talentos e
propiciar sua

formacao cidada;
- Estimular a
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participa¢do  na
vida publica do

territério e
desenvolver
competéncias
para a
compreensao
critica da
realidade social e
do mundo
contemporaneo; -
Contribuir para a
inser¢ao,
reinsercao e

permanéncia do
jovem no sistema

educacional.

- Complementar
as acdes da
familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento

de criancas e
adolescentes e no
fortalecimento

dos vinculos
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familiares e
sociais;

- Assegurar
espacos de

referéncia para o
convivio grupal,

comunitario e
social e 0
desenvolvimento
de relacdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito mutuo;
- Possibilitar a

ampliagao do
universo
informacional,
artistico e
cultural das
criancgas e
adolescentes,
bem como
estimular o
desenvolvimento
de
potencialidades,
habilidades,
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talentos e
propiciar sua
formacgdo cidad3;
- Estimular a
participacdo na
vida publica do

territorio e
desenvolver
competéncias
para a
compreensao
critica da
realidade social e
do mundo
contemporaneo;

- Contribuir

para a insercao,
reinsercao e
permanéncia do
jovem no sistema
educacional.

- Propiciar
vivéncias para o
alcance de
autonomia e
protagonismo

67




¢

ﬁ??. “:Féy

>

INVESTINDO NO CIDADAO FUTURO

.7

ASSOCIACAO DE PROMOGCAO E ASSISTENCIA DE AMERICANA
CNPJ 44.685.907/0001-07 » Fundada em 25/04/1973
Lei de Utilidade Publica: Municipal n2 1.817/1981 — Estadual n? 52.370/2007
Site: www.apam.net.br ® Email: secretariaongapam@gmail.com
Telefone: (19) 3475-7200/ (19) 3475-7209
R. Dos Apeninos, 219 Jd. Alvorada CEP: 13479-070 Americana / SP

social;

- Possibilitar o
reconhecimento do
trabalho e da
educacdo como
direito de
cidadania e
desenvolver
conhecimentos
sobre 0 mundo do
trabalho e
competéncias
especificas
basicas;

- Contribuir para
um processo de
envelhecimento

ativo, saudavel e
autonomo; -
Assegurar espaco
de encontro para
as pessoas idosas
e encontros
intergeracionais

de modo a
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promover a Sua

convivéncia
familiar e
comunitaria;

- Detectar
necessidades e
motivacoes e
desenvolver

potencialidades e
capacidades para
novos projetos de
vida;

- Propiciar
vivéncias que
valorizam as

experiéncias e
que estimulem e
potencializem a

condi¢do de
escolher e
decidir,

contribuindo para
0
desenvolvimento
da autonomia e
protagonismo
social dos (as)
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usuarios (as).

- Complementar
as acdes da
familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento

dos/as jovens e
no fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais;

- Assegurar
espacos de
referéncia para o
convivio grupal,

comunitario e
social e o
desenvolvimento
de relagdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito  mutuo,
de modo a
desenvolver a sua
convivéncia

familiar e
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comunitaria;

- Possibilitar a
ampliacao do
universo
informacional,
artistico e
cultural dos/as
jovens, bem
como estimular o
desenvolvimento
de
potencialidades
para novos
projetos de vida,
propiciar sua
formacdo cidada
e vivéncias para o

alcance de
autonomia e
protagonismo
social, detectar
necessidades,
motivagoes,
habilidades e
talentos;

- Possibilitar o
reconhecimento
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do trabalho e da

formacao
profissional como
direito de
cidadania e
desenvolver
conhecimentos
sobre o mundo do
trabalho e
competéncias
especificas
béasicas;

- Contribuir para
a insercao,
reinsercao e
permanéncia

dos/as jovens no
sistema
educacional e no
mundo do
trabalho, assim
como no sistema
de saude basica e
complementar,
quando for o
caso;

- Propiciar
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vivéncias que
valorizam as
experiéncias que
estimulem e
potencializem a
condicdo de
escolher e
decidir,

contribuindo para
0
desenvolvimento
da autonomia e
protagonismo
social dos/as
jovens,
estimulando a
participacdo  na
vida publica no
territorio,
ampliando seu
espaco de atuacao
para além do
territério além de
desenvolver
competéncias
para a
compreensao
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critica da
realidade social e
do mundo
contemporaneo.
Propiciar
vivéncias para o
alcance de
autonomia e
protagonismo
social,
estimulando a

participacdo na
vida publica no
territério, além
de desenvolver
competéncias

para a
compreensao

critica da
realidade social e
do mundo
contemporaneo;

Reducdo da
ocorréncia de
situacoes de
vulnerabilidade
social;

Assegurar

espacos de
referéncia  para
convivio grupal,
familiar e

1. Executar 100%
das campanhas
educativas e
preventivas
propostas pela

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrerd): Lista de
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comunitario e o

desenvolvimento
de relacdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito mutuo

rede.  Atingir
frequéncia de
60% do publico
assistido pelo
SCFV

registros e apéndices.

Fonte de Verificacdo: Lista de entrega e registros de atividades;
Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
Participantes: Usuarios do SCFV, equipe e convidados

Reducdo-da
Anciad

. 50sd
vulnerabilidade Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da
social; c l meta): Percentual atingido em relacio a meta: 100 % 6timo, 60% bom,

omp Zmentatr 35151 Realizar oferta e | 50% regular e 20% ruim
Prevencio-da :?::ensoﬁfniﬁg apoio até 100% de | Forma de Monitoramento/Afericio (como ocorrera): Lista de
ocorréncia-de ) acoes de beneficios | registros e apéndices.

. .. das criangas e o . i . . .
riscossociaisrsen | o L Lo oo | eventuais e | Fonte de Verificacao: Lista de entrega e registros de atividades;
agravamento-ou vinculos familiares | Programas; Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
reincidéneia; e sociais: Participantes: Usudrios do Servico e programas Inclusdo

’ produtiva/Futuro Certo, Acessuas, Viva Leite e demandas
Amphacio-do emergenciais, encaminhamentos da rede.
Lirei
. : iais:
Reducado da Complementaras 6.1 Realizar | Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da
ocorréncia-de acdes-de-protecdo | encontros voltado a | meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
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situacdesde e primeira infancia; 50% regular e 20% ruim
vulnerabilidade desenvelvimente | 6.2 Realizar 1 x| Forma de Monitoramento/Afericao (como ocorrera): Resultado dos
social; das—eriancas—e—o | semana grupo com | indices de indicadores, controle de participacdo dos usuarios e
fortalecimente criancas de 06 a 08 | pesquisa de satisfacdo
Athnento-ne dos——vineules | anos; Fonte de Verificacdo: Lista de presenca pesquisa de satisfacdo e
ntmero-dejovens | familiares———e | 6.3 Realizar 1 x| fotos.
autéonomos e sociais; semana grupo com | Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente.
participantes na criancas de 9 A 11 | Participantes: Atendidos (as) SCFV
vidafamiliare Possibilitar —a | anos; 6.4 Realizar 1 x
comunitaria amplacdo——de | semana grupo com
HRiverse criangas de 12 A 14
Mclthoria-da formacional; anos;
qualidadedevida | artisiece——+e | 6.5 Realizar 1 x
desusudriese ewltural———das | semana grupo com
stas-famthias eriancas———e | criancas de 15 a 17
adeolescentes; anos;
bem———«eoeme | 6.6 Realizar 1 x
estimilar——e | semana  grupo de
desenvelvimente | jovens e adultos;
de 6.7 Realizar grupo
potencialidades; com Idosos;
habilidades; 6.8 Atingir frequéncia
talentes———e | minima dos
prepieiar—sua | participantes em 60%
fermacao—cidadd; | trimestralmente;
6.9 Oferta de oficinas
Propiciar completares culturais,
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vivéncias que
valorizam as
experiéncias que
estimulem e
potencialize a
condicdo de

escolher e decidir
e contribuindo
para o}
desenvolvimento
da autonomia e
protagonismo

social dos jovens.

esportivas, inclusdo
produtiva, e ou
voltadas a saude.

6.10 Realizar 2 x no

ano  pesquisa de
satisfagdo e atingir
60% de média na

avaliagdo do grupo
como satisfatéria.

Melhoria da
qualidade de vida
dos usuarios e
suas familias;
Aumento no
numero de jovens
autonomos e
participantes na
vida familiar e

Assegurar
espacos de
referéncia para o
convivio grupal,
comunitdrio e
sociale o
desenvolvimento
de relagoes de
afetividade,
solidariedade e
respeito mutuo;

Meta:

7.1 Realizar encontros
voltado primeira
infancia;

7.2 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 06 a 08
anos;

7.3 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 9 A 11
anos; 7.4 Realizar 1 x

Indicador de Desempenho (como a oferta ird medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relacio a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Aferi¢ao (como ocorrera): Resultado dos
indices de indicadores, controle de participagdo dos usuarios e
pesquisa de satisfagdo

Fonte de Verificacao: Lista de presenca, avaliacoes.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente

Participantes: Atendidos (as) SCFV
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comunitaria, com
plena informacao
sobre seus direitos
e deveres, junto a
outras politicas
publicas

Melhoria da
condig¢do de
sociabilidade das
pessoas adultas e
idosas

Reducao e
prevencao de
situacdes de
isolamento social e
de
institucionalizagdo

Complementar as
acdes da familia e
comunidade na
protecao e
desenvolvimento
de criangas e
adolescentes e no
fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais.

semana grupo com
criancas de 12 A 14
anos;

7.5 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 15 a 17
anos;

7.6 Realizar 1 x
semana grupo de
jovens e adultos;

7.7 Realizar grupos
com Idosos;

7.8 Atingir frequéncia

minima dos
participantes em 60%
trimestralmente;

7.9 Oferta de oficinas
completares culturais,
esportivas, inclusdo
produtiva, e ou
voltadas a saude.

7.10 Realizar 2 x no
ano  pesquisa de
satisfagdo e atingir
60% de média na
avaliagdo do grupo
como satisfatoria.
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Melhoria da
qualidade de vida

dos usudrios e
suas familias,

Prevencgao da
ocorréncia de
riscos sociais, seu
agravamento ou
reincidéncia;

Aumento no
nimero de jovens
auténomos e
participantes  na
vida familiar e
comunitaria com
plena informacao

sobre seus direitos
e deveres, junto a

outras politicas
publicas, reduzir
indices de

violéncia entre os
jovens; uso/abuso

Assegurar

espagos de
referéncia para o
convivio grupal,
comunitario e
social e 0
desenvolvimento
de relacdes de
afetividade,

solidariedade e
respeito mutuo,

Criar espago de
reflexdo sobre o
papel das familias
na protecao das

criancgas e
adolescentes no
processo de
desenvolvimento
infantil

Assegurar espago
de encontro para

Meta:

8.1 Realizar encontros
voltado primeira
infancia;

8.2 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 06 a 08
anos;

8.3 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 9 A 11
anos; 8.4 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 12 A 14
anos;

8.5 Realizar 1 x
semana grupo com
criancas de 15 a 17
anos;

8.6 Realizar 1 x
semana grupo de
jovens e adultos;
8.7 Realizar
com idosos;

grupo

Indicador de Desempenho (como a oferta ira medir o alcance da
meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
50% regular e 20% ruim

Forma de Monitoramento/Aferi¢cao (como ocorrera): Resultado dos
indices de indicadores, controle de participagdo dos usuarios e
pesquisa de satisfacdo

Fonte de Verificacdo: Lista de presenca, avaliagdes.

Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente

Participantes: Atendidos (as) SCFV
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de drogas, doencas | pessoas idosas e | 8.8 Atingir frequéncia
sexualmente encontros minima dos
transmissiveis e | intergeracionais | participantes em 60%
gravidez precoce de modo a | trimestralmente;
promover a sua | 8.9 Oferta de oficinas
convivéncia completares culturais,
familiar e | esportivas, inclusao
comunitaria produtiva, e ou
voltadas a saude
8.10 Realizar 2 x no
ano  pesquisa de
satisfacdo e atingir
60% de média na
avaliagdo do grupo
como satisfatoria.
Reducgdo da | Estimular a | Meta: . o .
£ao . . Indicador de Desempenho (como a oferta irda medir o alcance da
ocorréncia de | participacdo na | 9.1 Realizar encontros . ~ 0/ Ars o
. - . P o meta): Percentual atingido em relagdo a meta: 100 % 6timo, 60% bom,
situacoes de | vida publica do | voltado primeira 0 0 i
. s en 50% regular e 20% ruim
vulnerabilidade territorio e | infancia; . .~ ,
. . Forma de Monitoramento/Aferi¢cao (como ocorrera): Resultado dos
social; desenvolver 9.2 Realizar 1 x|, ;. N . ..
A indices de indicadores, controle de participagdo dos usudrios e
competéncias semana grupo com . e~
: pesquisa de satisfagdo
Aumento ao | para a | criancas de 06 a 08 P : o
. ~ Fonte de Verificacao: Lista de presenca, avaliacdes.
acessos a servicos | compreensao anos; . .
. . ] s . Data/Periodo do Monitoramento: Mensalmente
socioassistenciais | critica da | 9.3 Realizar 1 x . . :
.. . . Participantes: Atendidos (as) SCFV
e setoriais; realidade social e | semana grupo com
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do mundo | criancas de 9 A 11
Ampliagao do | contemporaneo; | anos; 9.4 Realizar 1 x
acesso aos direitos semana grupo com
sociassistenciais; Possibilitar a | criancas de 12 A 14
ampliagao do | anos;
Aumento no universo 9.5 Realizar 1 x
numero de jovens | informacional, semana grupo com
autdbnomos e artistico e | criangas de 15 a 17
participantes na cultural dos | anos;
vida familiar e jovens, bem como | 9.6 Realizar 1 x
comunitaria, com | estimular 0 | semana grupo de
plena informacgao desenvolvimento | jovens e adultos;
sobre seus direitos | de 9.7 Realizar grupos
e deveres potencialidades, com Idosos;
habilidades, 9.8 Atingir frequéncia
talentos e | minima dos
propiciar sua | participantes em 60%
formacao cidada; | trimestralmente;
9.9 Oferta de oficinas
completares culturais,
esportivas, inclusao
produtiva, e ou
voltadas a saude
9.10 Realizar 2 x no
ano  pesquisa de
satisfacdo e atingir
60% de média na
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avaliagdo do grupo
como satisfatoria.
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DECRETOS, PORTARIAS E RESOLUCOES CONSIDERANDO A SITUACAO DE
CALAMIDADE PUBLICA:

TERMO DE REFERENCIA COMPLEMENTAR COVID-19 SERVICO DE CONVIVENCIA
E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DE MAIO DE 2020.
DECRETO MUNICIPAL NUMERO 12.409/2020

DECRETO MUNICIPAL NUMERO 12410/2020.
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DECRETO MUNICIPAL NUMERO 12.412/2020
DECRETO MUNICIPAL NUMERO 12413/2020.
DECRETO MUNICIPAL NUMERO 12416/2020.

LEI 13.979 - 06/02/2020 PRESIDENCIA DA REPUBLICA - SUBCHEFIA DE
ASSUNTOS JURIDICOS

ORIENTACOES DA SECRETARIA DE ACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO
HUMANO INSTRUCAO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL N¢ 01/2020
CORONAVIRUS (CODIV-19)1 - DE 16/MARC0/2020.

OFICIO 42/2020 MEDIDAS ADOTADAS FRENTE AO COVID-19 QUANTO A
EXECUCAO DO PATUADO NO PLANO DE TRABALHO E NO TERMO DE
COLABORACAO No. 47/2017

DECRETO N2 10.282 DE 20 DE MARCO DE 2020- PRESIDENCIA DA REPUBLICA -
SUBCHEFIA DE ASSUNTOS JURIDICOS

DECRETO LEGISLATIVO 06 DE MARCO DE 2020

ORIENTAGAO TECNICA GOVERNO DO ESTADP DE SAO PAULO 3 CAS/SEDS
SOBRE DISTRIBUIGCAO DE ALIMENTOS NO AMBITO DA ASSISITENCIA SOCIAL

MINISTERIO DA CIDADANIA, PORTARIA No 337, DE 24 DE MARCO DE 2020
RESOLUCAO TRIBUNAL DE JUSTICA PROVIMENTO CSM No 2546/2020
RECOMENDACOES DO CONANDA PARA A PROTECAO INTEGRAL A CRIANCAS E
ADOLESCENTES DURANTE A PANDEMIA DO COVID-19 DE 25 DE MARCO DE
2020

RESOLUCAO SEDS 7 - DE 17/MARC0/2020

INFORMATIVO SOCIOECONOMICO 2020

PLANO DE CONTIGENCIA COVID 19
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5. IDENTIFICAGCAO DOS RESPONSAVEIS

5.1. DADOS DO(A) PRESIDENTE(A)

Nome Ailton Alves de Queiroz

Data de Nascimento 22/08/1947 CPF
RG Orgao emissor/UF | SSP/SP
Endereco
E-mail secretariaongapam@gm Telefones
ail.com
Escolaridade 19 Grau completo Profissao Aposentado

Periodo de Mandato | 16 de abril de 2023 a 15 de abril de 2025

5.2. DADOS DA COORDENACAO

Nome Caroline Cristine de Lima Ardrim
Nalz;tfn gﬁto 20/07/1995 CPF
RG Orgado emissor/UF | SSP/SP
Endereco
E-mail apamscfv@gmail.com.br Telefones
Escolaridade Superior Completo Profissao Assistente Social

5.3. DADOS DO/A RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO

Nome Caroline Cristine de Lima Ardrim
Na'z;t;(grelto 20/07/1995 CPF
RG Orgao emissor/UF | SSP/SP
Enderego
E-mail apamscfv@gmail.com.br Telefones
Escolaridade Superior Completo Profissao Assistente Social

5.4. ASSINATURAS DOS(AS) RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO

Nome Func¢ao Assinatura
CAROLINE CRISTINE DE LIMA ARDRIM Coordenadora
AILTON ALVES DE QUEIROZ Presidente
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